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La construccion de la seguridad en la Universidad Nacional Autdnoma de México requiere, entre otros
elementos, de la identificacion precisa de riesgos y vulnerabilidades, asi como un analisis reflexivo del
entorno universitario y de los factores que en €l inciden. A través de un diagndstico participativo se
podran implementar acciones tendientes a la prevencion de situaciones que puedan comprometer no solo
la integridad y el bienestar de la comunidad universitaria, sino también la preservacion de las
instalaciones, los bienes y los espacios donde se desarrollan las actividades académicas, cientificas,
culturales y administrativas de la Institucion. Considerando que la seguridad universitaria es una
condicion indispensable para el pleno desarrollo de las actividades sustantivas: ensefar, investigar y
promover la cultura, el Dr. Leonardo Lomeli Vanegas, Rector de la Universidad, ha instruido fortalecer
la seguridad universitaria a partir de una vision estratégica desde dos vertientes: la continuidad
institucional de proyectos base y, simultdneamente, una reingenieria acorde con los desafios actuales.
Desde el discurso rectoral de toma de protesta, asi como en el Plan de Desarrollo Institucional de la
Universidad Nacional Autonoma de México 2023-2027, el Dr. Lomeli subrayd la relevancia de fortalecer
las labores de prevencion y de seguridad, orientadas al bienestar integral de la comunidad universitaria.
En este marco, la actualizacion del Plan Maestro de Seguridad UNAM se instituye como un pilar
fundamental de la politica de la seguridad universitaria.

Resulta indispensable continuar fortaleciendo la seguridad universitaria mediante la implementacion de
estrategias y acciones contextualizadas, acordes con las necesidades especificas de cada entidad
académica y dependencia universitaria, y con fundamento en los pardmetros generales previamente
establecidos. En virtud de ello, resulta de especial importancia el cabal cumplimiento de las
responsabilidades de todas las instancias de seguridad que conforman la estructura institucional en la
materia.

MISION DEL PLAN MAESTRO DE SEGURIDAD

Fortalecer y consolidar un modelo integral de seguridad universitaria para la proteccion de la comunidad
(prioridad fundamental de la Universidad), el patrimonio y las instalaciones de la Universidad Nacional
Autonoma de México, a través del cumplimiento de las responsabilidades que ya han sido definidas,
ademads de promover una cultura institucional de corresponsabilidad y respeto a los derechos humanos.

VISION DEL PLAN MAESTRO DE SEGURIDAD

Seguir fortaleciendo la seguridad al interior de la Universidad, a través de un modelo de seguridad
integral, que responda a los desafios actuales y emergentes, entre otros, a través de estrategias
contextualizadas de los cuerpos colegiados en los que descansa la reduccion de riesgos, y la mitigacion
de vulnerabilidades, asi como la participacion de la comunidad universitaria.
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AMBITOS DE PROTECCION UNIVERSITARIA

e Comunidad universitaria. El alumnado, personal universitario, egresados(as) y autoridades de la
UNAM.

Ademas, serd objeto de proteccion el publico en general que se encuentre dentro de las instalaciones
universitarias.

e Territorio. Constituido por las instalaciones cuya responsabilidad directa corresponde a la UNAM,
en las que se desarrollen sus actividades y que se localicen en cualquiera de las 32 entidades
federativas.

e Patrimonio Universitario. Para efectos del PMS-UNAM, es el conjunto de bienes y derechos
historicos, culturales, artisticos, informaticos y de informacion, asi como otros activos tangibles o
intangibles que por sus caracteristicas especificas poseen una importancia especial para la
Universidad. Pueden o no ser susceptibles de estimacion econdmica.

e Actividades y Prestigio. La UNAM ha sido ampliamente reconocida por sus aportes en los &mbitos
de la educacion, la academia, la investigacion, la ciencia, la tecnologia, la cultura, el arte y el deporte;
las actividades individuales y colectivas que se desarrollen en la institucion, son sujetos de proteccion.
Es de vital importancia salvaguardar la reputacion, autoridad, relevancia publica y proyeccion
nacional e internacional de la Institucion, respecto de las condiciones de seguridad interna en todas
sus instalaciones.

VALORES CENTRALES

El PMS-UNAM 2026 -2027 integra los valores centrales previstos en el “Cédigo de Etica de la UNAM”
y la “Guia de Derechos y Deberes de los Estudiantes de la UNAM:

“Cédigo de Etica de la Universidad Nacional Auténoma de México”
Convivencia pacifica y respeto a la diversidad cultural, étnica y personal

“Los miembros de la comunidad universitaria tienen derecho a defender su pensamiento, a que se
reconozcan y acepten sus diferencias, a disentir de la mayoria y a buscar su propia identidad dentro del
crisol multiple de la Universidad, pues en ella pueden convivir y converger corrientes de pensamiento,
teorias y paradigmas prdcticos, técnicos y cientificos, asi como tradiciones culturales, creencias e
ideologias sociales o politicas. Por ello, no tienen cabida en su seno las expresiones discriminatorias o
que hagan una apologia de la violencia o de la intolerancia, ni actos impositivos que impidan o
contravengan los propositos inherentes a la vida universitaria. La convivencia armonica y la solidaridad
entre los universitarios exigen prevenir cualquier manifestacion violenta. En consecuencia, es deber y
responsabilidad de todos mantener relaciones pacificas, procurar el didalogo equitativo y respetuoso

21

como un mecanismo para superar los diferendos, y evitar el ejercicio de la violencia™".
Igualdad

"Igualdad. Para poder desarrollarse en igualdad de derechos en la Universidad nadie puede ser
discriminado por su origen nacional o étnico, sus opiniones, género, orientacion o preferencia sexual,

! Universidad Nacional Auténoma de México. (2015, 30 de julio). Cédigo de Etica de la Universidad Nacional Auténoma de
México, aprobado por el Consejo Universitario el 1° de julio de 2015. Gaceta UNAM. https://www.ifc.unam.mx/pdf/codigo-
etica-unam.pdf
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religion, edad, estado civil, condicion social, laboral o de salud, discapacidades o cualquier otro motivo
que atente contra la dignidad humana." .

Libertad de pensamiento y de expresion

“La libertad de pensamiento y de expresion son principios fundamentales protegidos y garantizados por
la Universidad. Todos los miembros de la comunidad universitaria tienen el derecho de pensar
libremente y de expresarse respetando los derechos de terceros que establece la Legislacion
Universitaria. Al mismo tiempo, todos los miembros se comprometen a dirimir las diferencias de opinion
y de pensamiento por medio del didlogo y del consenso argumentado’”.

Respeto y tolerancia

“El respeto es un principio fundamental para la convivencia universitaria que conlleva el imperativo de
la tolerancia. Ello supone el reconocimiento de la diversidad, el respeto de las diferencias e impone la
obligacion de comprender el contexto de pluralidad en el que vivimos y la responsabilidad de aceptar

la relatividad de las propias convicciones, prdcticas e ideas’”.

Cuidado, uso honesto y responsable del patrimonio universitario.

“El patrimonio material e intangible de la UNAM o que estd bajo su custodia es de todos los mexicanos
v, en ultima instancia, de toda la humanidad. Los miembros de la comunidad universitaria tienen la
responsabilidad de su cuidado y de brindarle un uso adecuado.

Del mismo modo, todos los miembros de la comunidad deben proteger y preservar el patrimonio natural,
ambiente, flora y fauna de los espacios, reservas naturales y recintos universitarios, asi como el
patrimonio artistico, monumentos, murales, esculturas y toda obra de arte publico que constituye parte
del entorno de la Universidad.

La responsabilidad de los universitarios frente al patrimonio de la Universidad, implica no emplear los
bienes para beneficio personal al margen de las labores universitarias o lucrar con ellos ™.

ALCANCE

La UNAM se conforma de diversas areas universitarias, en las que se realizan actividades académicas,
de investigacion, culturales, administrativas, entre otras.

En consecuencia, la cantidad de personas que hace uso de las instalaciones universitarias se divide en 2
grupos:

e Poblacion que hace uso de las instalaciones universitarias de forma ordinaria.
e Poblacion que hace uso de las instalaciones universitarias de forma esporadica u ocasional.

2 |DEM
3 IDEM
* IDEM
° IDEM
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El personal universitario (académico y administrativo) que conforma a la UNAM, dispone de una planta
universitaria conformada por mas de 40 mil personas trabajadoras, entre personal académico y
administrativo®.

La UNAM cuenta con una poblacion total de 415,911 personas, en donde estan considerados el alumnado
y el personal académico. Lo anterior, de conformidad con los datos obtenidos en la pagina de la
Coordinacion de Planeacion, Evaluacion y Simplificacion de la Gestion Institucional de la UNAM
(CPESGI), del afio 2025 (véase grafico 1, 2y 3).

Grafico 1. Poblacién de la UNAM 2024-2025
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Grafico 3. Personas por figura académica 2025
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En cuanto a la poblacién que hace uso de las instalaciones universitarias de forma esporadica u ocasional,
la CPESGI registr6é en ese mismo afio, casi 2 millones de personas, las cuales participaron en programas
de movilidad estudiantil y académica, actividades de educacion continua (véase grafico 4) y culturales
(véase grafico 5) (Coordinacion de Planeacion, Evaluacion y Simplificacion de la Gestion Institucional,

2025) en la Universidad.

6 Universidad Nacional

https://www.planeacion.unam.mx/Agenda/2025/pdf/AgendaUNAM2025.pdf

Auténoma

de

Meéxico.

4
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Grafico 4. Poblacion que hace uso de las instalaciones de forma esporadica u ocasional con fines educativos 2024
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Grafico 5. Asistencia a las instalaciones universitarias por actividades artisticas y culturales 2024

19,227 221,499 239,358
221,499
84,588
51,182 \\ /'
32’923 /_ 55,156
’/— 30,197
335,063 — — 139,573
J‘ 795,611
B Funciones de conciertos Funciones de obras de teatro Funciones de obras de danza
W Funciones de obras filmicas y videos Funciones de actividades multidisciplinarias M Exposiciones
Actividades literarias M Talleres B Conferencias y/o videoconferencias
@ Cursos W Visitas guiadas W Otras actividades

AUTORIDADES Y AREAS INVOLUCRADAS

Rector.
H. Consejo Universitario a través de la Comision Especial de Seguridad.
Oficina de la Abogacia General.
Secretaria General.
Secretaria Administrativa.
o Direccion General de Personal.
e Secretaria de Servicio y Atencion a la Comunidad Universitaria.
o Direccién General de Atencion a la Comunidad.
o Direccién General de Atencion a la Salud.
o Direccion General del Deporte Universitario.
o Unidad de Apoyo a la Salud Emocional y Psicolédgica.

e Secretaria de Prevencion y Apoyo a la Movilidad y Seguridad Universitaria.
o Direccion General de Analisis, Proteccion y Seguridad Universitaria.

Direccion General de Servicios Generales y Movilidad.

Coordinacion de Analisis y Concertacion.

Coordinacion de Educacion en Prevencion y Seguridad.

Coordinacion de Enlace con Instancias de Gobierno.

Coordinacion de Planeacion Institucional.
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o Coordinacion de Proyectos y Programas de Prevencion y Seguridad.
Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencion de la Violencia de Género.
Coordinacion para la Igualdad de Género en la UNAM.
Coordinacion de Planeacion, Evaluacion y Simplificacion de la Gestion Institucional
Comité Técnico para la Atencion de la Salud Mental de la Comunidad de la UNAM.
Personas titulares de las entidades académicas y dependencias universitarias.
Los EPU de CCLS, CLS y ScLS de las entidades académicas y dependencias universitarias.
Las CCLS, CLS y ScLS de las entidades académicas y dependencias universitarias.
Las instancias de la UNAM referidas en el presente Plan.
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La inseguridad en México deriva de una problemdtica compleja donde intervienen factores
interrelacionados de caracter econdmico, politico, social, educativo y familiar. Su naturaleza
multifactorial exige una atencion integral, coordinada y de largo plazo.

Desde hace décadas, el pais enfrenta una crisis persistente en materia de seguridad, reflejada en la
incidencia de delitos del fuero comun y federal, el crecimiento de economias ilicitas y la
normalizacion social de diversas formas de violencia cotidiana —como la violencia de género, la
extorsion, el acoso o la impunidad—. Esta ultima genera una percepcion de inseguridad que
incrementa el miedo social y debilita la confianza en las autoridades.

Aunado a lo anterior, se ha observado un incremento en la difusion de discursos de odio en entornos
digitales, que promueven la discriminacion, la exclusion y la violencia hacia personas o grupos por
motivos de género, orientacion sexual, origen étnico, identidad o condicidn social. Estas dindmicas
pueden escalar hacia procesos de radicalizacion, manifestindose en conductas como el acoso
reiterado en redes sociales o la difusiéon de contenido violento, con impactos directos en la
convivencia y seguridad de la comunidad universitaria’.

Ante este panorama, la Universidad Nacional Auténoma de México, parte activa del tejido urbano,
social y cultural del pais, dada la extension que le integra, numero de sedes y magnitud poblacional,
enfrenta diversos retos, por ello, la seguridad universitaria es un tema prioritario en la agenda
institucional.

Para comprender los riesgos que enfrenta la comunidad universitaria, es posible establecer una
tipologia de amenazas en el entorno universitario, agrupadas en tres categorias:

1) Amenazas en materia de seguridad:

Incluyen delitos, hechos de violencia o situaciones de alto impacto —dentro o fuera de las
instalaciones— que comprometen la integridad fisica, emocional o patrimonial de las personas.

2) Amenazas en materia de proteccion civil:

Engloban riesgos naturales (sismos, lluvias intensas, incendios forestales); tecnologicos (fugas de
gas, incendios estructurales, colapsos); sanitarios (pandemias, brotes epidemioldgicos); ecoldgicos y
socio-organizativos (aglomeraciones, manifestaciones y concentraciones masivas).

3) Amenazas en materia de movilidad:

Se relacionan con el traslado de la comunidad universitaria dentro de los campus y en su entorno.
Comprenden zonas de riesgo en trayectos, asi como agresiones o delitos durante los desplazamientos.

Frente a estas amenazas, la respuesta institucional ha consistido en la implementacion progresiva de
politicas y acciones en materia de seguridad, proteccion civil y movilidad. Entre ellas destacan las
reformas normativas; el fortalecimiento de las Comisiones Locales de Seguridad (CLS); la
capacitacion permanente del personal; la aplicacion de protocolos de atencion y reaccion ante
emergencias; las acciones tendientes a la erradicacion de la violencia de género; los modelos de
gestion del riesgo, y programas como el Sendero Seguro Universitario.

Las estrategias deben continuar reforzdndose, amplidndose y articulandose bajo una vision
transversal que integre las dimensiones normativa, tecnologica, social, cultural y operativa.

El crecimiento de la matricula, la diversificacion de los espacios universitarios, los patrones delictivos
en las regiones de la Republica Mexicana donde la UNAM tiene presencia, asi como las nuevas

7 Naciones Unidas. (s. f.). El impacto del discurso del odio y cdémo combatirlo. https://www.un.org/es/hate-speech
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formas de violencia, demandan una evolucién constante de los mecanismos de seguridad
universitaria.

Por ello, se requiere un enfoque que combine la reconstruccion de los lazos comunitarios, el
fortalecimiento de las estructuras de seguridad, de participacion de la comunidad y, de acciones
preventivas y contencion.

La actualizacion del Plan Maestro de Seguridad 2026-2027 representa una oportunidad para avanzar
hacia un modelo de seguridad integral, con enfoque preventivo de derechos humanos, que permita
fortalecer las condiciones necesarias para cumplir cabalmente su mision académica, cientifica,
cultural y social.

DIMENSION EXTERNA

Percepcion de l1a Seguridad en México

La UNAM cuenta con diversas Sedes, las cuales se distribuyen en toda la Republica Mexicana -y, en
algunos casos, en otros paises como China, Estados Unidos, Canad4, entre otros-. La mayor parte de
estas Sedes, se encuentran en la Ciudad de México.

Por lo anterior, es clave considerar que la percepcion de la seguridad en México, de conformidad con
la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) del tercer trimestre de 2025, indica que
el 63% de la poblacion considerd que es inseguro vivir en su ciudad (INEGI, 2025).

Los espacios fisicos en los que la poblacion menciono sentirse insegura corresponden al 71.7% en
cajeros automaticos localizados en la via publica, 64.9% en el transporte publico, 64.4% en las calles
y, 57.1% en carretera.

Incidencia delictiva

La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2025,
elaborada por el INEGI, sefiala que a nivel nacional se estiman 33.5 millones de hechos delictivos y
23.1 millones de victimas, es decir, 1.4 delitos por victima en 2024, de las cuales 93.2% no se
denuncid y, por lo tanto, no se inici6 una carpeta de investigacion (véase grafico 7).

Grafico 7. Cifra negra (delitos no denunciados)

Delitos denunciados = Sin carpeta de investigacion Delitos no denunciados
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El costo como consecuencia de la inseguridad y el delito en hogares representd un monto de 269.6
mil millones de pesos, esto es, 1.07% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais. En otras palabras,
cada hecho delictivo cometido tuvo un costo promedio de $6,226 pesos. De acuerdo con el mismo
documento, a nivel nacional fueron tres delitos los que presentaron mayor tasa por cada 100 mil
habitantes durante 2024: fraude (7,574 habitantes), robo o asalto en calle o transporte ptblico (6,003
habitantes) y, extorsion (5,971 habitantes).

En 2023, se cometieron 6.1 millones de robos o asaltos en la calle o en el transporte publico. De éstos,
en el 63.5% de los casos le fue robado dinero, tarjetas de crédito o cheques, mientras que en el 57%
fueron teléfonos celulares.

Durante 2023, se contabilizaron 89,056 delitos de secuestro, de los cuales el 58.3% duraron menos
de 24 horas.

Para 2024, 58.7% de la poblacion entrevistada manifestd sentirse insegura al caminar sin compaifiia
por la noche en los alrededores de su vivienda. Esta percepcion fue mayor entre las mujeres, con
66.4%, mientras que entre los hombres alcanzo 50%. La estimacion del INEGI sobre la cifra negra,
en 2024, es que en 93.2% de los delitos no hubo denuncia o no se inici6 averiguacion previa o carpeta
de investigacion, fundamentalmente por considerarlo una pérdida de tiempo (37% en hombres y
32.4% en mujeres) o por tener desconfianza en la autoridad (14.8% hombres y 13.3 mujeres).

DIMENSION INTERNA
Modelo Organizativo de la Seguridad Universitaria y retos institucionales

En las ultimos afios, la UNAM ha redoblado esfuerzos para: desarrollar infraestructura en seguridad;
implementar, fortalecer y ampliar programas para la salvaguarda de la comunidad universitaria;
elaborar campaias informativas de prevencion de delitos, fomento a los valores y la lucha contra las
adicciones; uso de tecnologias para intervencion temprana ante amenazas; adecuacion de la
legislacion universitaria; consolidacion de las CLS; fortalecimiento de la movilidad, la proteccion
civil y la cultura de la denuncia, asi como para robustecer la coordinacion institucional al interior y
al exterior de la UNAM.

En ese sentido, considerando los antecedentes de éxito, en el PMS-UNAM se incorporan las acciones
que durante los ultimos afos han impactado positivamente y, que requieren impulsarlas en conjunto
con nuevas estrategias, en una vision de corto, mediano y largo plazo.

Se hace patente que en ninguna circunstancia se preve el uso de armas por parte de trabajadores(as),
funcionarios(as) o autoridades universitarias; la principal herramienta para la resolucion de conflictos
al interior de la UNAM es el didlogo y la construccidon de acuerdos en beneficio de la comunidad
universitaria, asi como la coordinacién con las autoridades locales y federales en materia de seguridad
y procuracion de justicia.

Por otro lado, es trascendente sefialar que no es posible desarrollar una estrategia estdndar de
seguridad universitaria para el conjunto de entidades académicas y dependencias universitarias. Las
necesidades varian de acuerdo a factores internos y externos. Entre los primeros destacan la cantidad
de poblacion universitaria, edad y caracteristicas psicofisicas, infraestructura en seguridad, personal
capacitado, grupos generadores de violencia, y tipo de incidentes registrados. Entre los factores
externos destacan la proximidad con centros urbanos, rurales o metropolitanos, la colindancia con
edificaciones o via publica, la incidencia delictiva en zonas aledafas, la presencia de comercio y/o



DIAGNOSTICO

establecimientos mercantiles irregulares, asi como la relacién con autoridades gubernamentales
locales y federales.

Bajo esta logica, el PMS-UNAM establece las bases para la seguridad, proteccion civil y movilidad,
mientras que las entidades académicas y dependencias universitarias tienen la tarea de adaptar las
medidas acordes con sus necesidades especificas, e impulsar y dar a conocer practicas que hayan
impactado positivamente y que puedan ser replicadas en otras instalaciones de la UNAM.

Si bien es cierto no existe estrategia infalible frente a las situaciones facticas, también lo es que es
posible reconocer patrones en las amenazas, incidentes y delitos que permitan a las autoridades
prevenir y reaccionar de manera eficiente frente a los mismos.

La UNAM cuenta con dependencias especializadas en proveer seguridad universitaria a la
comunidad. La estructura se compone fundamentalmente de la participacion del H. Consejo
Universitario a través de la Comision Especial de Seguridad del H. Consejo Universitario (CES) y
las distintas entidades académicas y dependencias universitarias a través de las Comisiones Locales
de Seguridad (CLS), asi como de la Rectoria a través de la Secretaria de Prevencion y Apoyo a la
Movilidad y Seguridad Universitaria (SPAMSU).

Cada una de estas dependencias cumplen con funciones especificas. Por ejemplo, la CES creada en
1985, es un cuerpo colegiado especializado para el estudio, analisis y reforzamiento de las
condiciones de seguridad, y para la lucha contra la violencia y otros ilicitos dentro de la UNAM. Por
su parte, la SPAMSU tiene de entre otras tareas, coordinar el disefio de la politica institucional en
materia de prevencion, movilidad y seguridad universitaria.

Cabe senalar que, el H. Consejo Universitario, en sesion ordinaria del 13 de abril del afio 2000,
acordd, entre otros puntos, descentralizar la estructura de seguridad. Esto significa que cada entidad
académica o dependencia universitaria se responsabiliza de la vigilancia al interior de sus
instalaciones, mientras que la vigilancia de dreas comunes de Ciudad Universitaria es responsabilidad
de la DGAPSU.
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INTRODUCCION

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2023-2027 de la Universidad Nacional Auténoma de México
identifica los principales desafios del entorno universitario ante el crecimiento sostenido de la matricula
—51.5 % en licenciatura y 12.3 % en bachillerato durante los ultimos veintitrés afios— y establece,
dentro del Eje Rector “Universidad incluyente y al servicio de la Nacion”, la actualizacion del Plan
Maestro de Seguridad UNAM (PMS-UNAM) como una prioridad institucional. La seguridad,
reconocida como un derecho humano en el articulo 3.° de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, exige una labor continua de todas las autoridades universitarias.

Durante el periodo 2021-2024, el PMS-UNAM fortaleci6 la estructura organizacional en prevencion,
proteccion civil, movilidad y, el impulso de la salud. En congruencia con las directrices del PDI y por
encomienda del sefior Rector, el Dr. Leonardo Lomeli Vanegas, la actualizacion del PMS-UNAM resulta
indispensable para consolidar las acciones implementadas e incorporar nuevas iniciativas acordes con
las necesidades actuales de la Universidad, para de esta manera consolidar esquemas que resultan
indispensables para la seguridad en todas las entidades académicas y dependencias universitarias.

La Secretaria de Prevencion y Apoyo a la Movilidad y Seguridad Universitaria (SPAMSU) elabor¢ el
PMS-UNAM 2026-2027, como parte de la reingenieria de la seguridad, para que, a partir de los criterios
de: corresponsabilidad, sostenibilidad y mejora permanente, y de acciones planificadas y sostenibles, sea
posible la anticipacion de riesgos; a partir de ahi, la reduccion de ocurrencia de incidentes. E1 PMS-
UNAM 2026-2027 fue analizado y aprobado por la Comision Especial de Seguridad del H. Consejo
Universitario.

Su disefio considera la diversidad, complejidad y heterogeneidad de las entidades académicas y
dependencias universitarias, y en ese entendido, la importancia de fortalecer a las Comisiones Locales
de Seguridad, asi como de impulsar la participacion de la comunidad universitaria.

El PMS-UNAM 2026-2027 establece mecanismos de mejora continua, refuerza los sistemas de
supervision; coadyuva en la atencion de riesgos de mayor prevalencia a los que se enfrenta la comunidad,
especialmente el alumnado; promueve la cultura de la denuncia y, fortalece la atencion prioritaria y el
acompanamiento a las victimas, con el proposito de consolidar una comunidad segura.

La gestion integral del riesgo se reafirma como un pilar, mediante la adopcion de medidas orientadas a
salvaguardar la vida, la integridad y los bienes de la comunidad frente a riesgos naturales o
antropogénicos. De igual manera, se impulsa la mejora continua del Programa Sendero Seguro
Universitario.

Los cuatro ejes rectores, a través de los que se estructura el PMS-UNAM actualizado, son los siguientes:

EJE 1. Fortalecimiento Institucional y Participacion Universitaria, integrado por 5 programas.
EJE 2. Politica de Cuidados, Prevencion y Seguridad, configurado a través de 5 programas.
EJE 3. Proteccion Civil, estructurado mediante 4 programas.

EJE 4. Movilidad y Transporte, integrado por 2 programas.

El éxito del PMS-UNAM 2026-2027 dependera del compromiso institucional y del trabajo coordinado
entre las areas responsables de su cumplimiento.

La SPAMSU, a través de la Coordinacion de Proyectos y Programas de Prevencion y Seguridad,
coordinard la implementacion del PMS-UNAM, ademas, esa Secretaria a través de su titular, presentara
un informe anual de avances a la Comision Especial de Seguridad.

Considerando que algunas lineas de accion involucran a varias areas responsables, se designa un area
lider para cada proyecto, no obstante, determinados proyectos, por su naturaleza transversal, podran
contar con mas de un lider de proyecto.
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EJE RECTOR 1. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y PARTICIPACION UNIVERSITARIA

El enfoque de este Eje Rector se centra en la construccidon colectiva de la seguridad, mediante la
participacion de todos los sectores de la comunidad universitaria. La creacion de espacios de
colaboracion y evaluacion permitiran consolidar los esfuerzos por una universidad mas segura, accesible
y alineada a la constante evolucion que le es intrinseca.

A través de los cinco programas que lo integran, entre otros, se profundizara en la necesaria participacion
de la comunidad universitaria, a través de la difusion efectiva de protocolos, de guias de actuacion que
seran desarrolladas e, informacion sobre seguridad; ademas de esos nuevos proyectos, se innova con un
diagndstico participativo y, un mapeo territorial.

De este modo, la estrategia también articula mecanismos de coordinacién con los EPU, la mejora
continua de los controles de acceso, a partir de su impulso y, el desarrollo de cursos, talleres e
informacion para formar al personal que interviene en la seguridad.

El fortalecimiento de las estructuras de seguridad y la participacion de la comunidad, constituyen
elementos cruciales para fortalecer el modelo de prevencion y lograr respuestas mas eficaces.

Este Eje esta conformado por 5 programas, integrados por 9 lineas de accién.

Programa 1. Participacion de la Comunidad Universitaria

La seguridad universitaria sin lugar a ninguna duda debe construirse con la participacion de la comunidad
universitaria.

Es por ello que, se convocara la participacion del alumnado desde dos vertientes: 1) la difusion de
informacion puntual; una comunidad informada corresponde a una poblacion involucrada y proclive a la
participacion y, 2) se llevard a cabo un diagndstico participativo con enfoque preventivo, a partir de
herramientas digitales, asi como de cartografias colectivas.

A partir del diagndstico participativo, en conjunto con una vision situada de como se viven, se sienten y
se recorren los espacios universitarios, se promovera la construccion de la seguridad con la activa
participacion de la comunidad universitaria, fortaleciendo el compromiso colectivo, y corresponsable
con la seguridad en los espacios universitarios, en beneficio de su comunidad.
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Linea de Accion | ER1 — P1 — LA1 —2026

Objetivo
Difusion de la informacion mas relevante sobre las
guias, protocolos de actuacion, e informacion
relativa a la seguridad, diferenciados segun a quien
se dirige: 1) alumnado universitario 'y,
2) poblacién en general.
Descripcion general
La Universidad ha establecido esquemas generales de actuacién para hacer frente a diferentes
eventualidades, a través de la Comision Especial de Seguridad del H. Consejo Universitario, 6rgano
colegiado que, entre otros, analiza, discute y aprueba protocolos generales de actuacion, ante distintas
amenazas.

Facilitar la difusion de las guias, protocolos de
actuacion e informacion relativa a la seguridad
entre los miembros de la comunidad
universitaria.

Es importante que el alumnado, personal académico, asi como el funcionariado de la Universidad
conozcan la informacidon mas relevante de los protocolos que se hayan emitido; las guias que se
establezcan y, en general, sobre informacion relativa a la seguridad, de esta manera sera mucho mas
probable mitigar riesgos.

El material que se elabore tendra que cumplir con lo siguiente: su finalidad es que la comunidad conozca
qué hacer ante un evento de riesgo; al efecto los materiales deberdn disefiarse bajo el principio de
cantidad (Grice); diferenciarse segun el tipo de poblacion al que vaya dirigido, a decir: alumnado,
personal académico y la poblacion en general, ademads, debera procurarse su difusion en los formatos
que mas se utilizan -se podran elaborar videos o materiales interactivos para difundirse en redes
sociales-.

Plazo de

. Responsable (s) Linea precursora / base Lider del proyecto
cumplimiento
Permanente, a SPé(I:gf(iijngggﬁld)s o SPAMSU (Coordinacion
. ’ ., ., ER1-P1-LA2-2021 de Educacion en
partir del 2026. | Educacion en Prevencion ., .
. Prevencion y Seguridad).
y Seguridad).
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Linea de Accion | ER1 — P1 — LA2 — 2026

Objetivo
Convocar la opinion de la comunidad
universitaria, para desarrollar estrategias
integrales de seguridad.

Implementar al menos un diagnostico participativo
anual relativo a la seguridad, ademas, continuar con la
difusion de los puntos de contacto.
Descripcion general
En términos de la cantidad de poblacion e instalaciones que conforman la Universidad, las distintas
actividades que se desempefian y los diferentes contextos de las inmediaciones donde se ubican las
instalaciones universitarias, es relevante identificar la percepcion de la seguridad, asi como las zonas
de confianza y tension, con el fin de orientar estrategias de convivencia, cuidado, comunicacién y
prevencion.

La comunidad universitaria convive dia con dia en las entidades académicas y dependencias
universitarias, de ahi que, es razonable que, con la finalidad de contar con un diagnostico oportuno, se
convoque a la poblacion universitaria a un diagndstico participativo con enfoque preventivo.

La seguridad universitaria debe construirse con la activa participacién de su poblacion, por lo que,
como maximo dentro del ultimo trimestre de cada afio, se aplicara el instrumento de consulta digital.
A través de la recepcion del parecer de las comunidades, se contard con una evaluacion diagnostica
integral, que permitira la programacion de actividades y estrategias por cada entidad académica, para
la mejora continua de la seguridad universitaria.

La herramienta diagndstica de escucha digital, se desarrollara a partir de la coordinacién institucional
del CRACE, para que, cada entidad académica desarrolle e implemente las estrategias de atencion.

Otra estrategia para impulsar la participacion de la comunidad en la construccion conjunta de la
seguridad, es continuar con la difusidon del punto de contacto permanente que la CLS de cada entidad
académica y dependencia universitaria haya generado, y para el caso de que no lo hubieren realizado,
se deberd establecer y difundir.

Por cuanto hace a las areas comunes de Ciudad Universitaria, la DGAPSU genero6 y difundi6 un correo
electronico como punto de contacto permanente con la comunidad, en ese sentido, es trascendente que
continue su difusidén, y en su caso, de los medios que se lleguen a desarrollar como vinculo de
comunicacion; esta estrategia permitira la atencion de las sugerencias que coadyuven a la mejora en
materia de seguridad y prevencion en esas areas comunes.
Ademas de lo anterior, se podran realizar cartografias colectivas, las cuales incluiran tanto diagnosticos
participativos, como mapeo de emociones y experiencias.
Plazp Fle Responsable (s) ) L1ne~as
cumplimiento precursoras/base

Lideres del proyecto

Secretaria Técnica del CRACE
(diagnostico participativo anual).

Secretaria Técnica del
CRACE,
CLS, EPU y RACE de

entidades académicasy | ER1—-P3 —LAI3 CLS: Cartografias colectivas.

Permanente,

a partir del dependencias - 2021 Puntos de contacto: SPAMSU
universitarias ER1-P3-LAl4 )
2026. La SPAMSU (DGAPSU 021 (DGAPSU - en areas comunes de
asi como la Coordinaci()r’l Ciudad Universitaria- y, la
de Andlisis Coordinacion de Analisis y
sy Concertacion —seguimiento a las
Concertacion).

CLS-).
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Programa 2. Fortalecimiento de la Seguridad Universitaria

Este programa corresponde a la actualizacion y/o capacitacion del personal de vigilancia, la revision de
la Guia de Estandares Deseables para el Equipamiento de Seguridad de las Entidades Académicas y
Dependencias Universitarias y, de la Guia para la Visita de Prevencion de Riesgos, asi como la mejora
continua del control de accesos, a fin de contribuir a la construccion de entornos universitarios mas
seguros.

Linea de Accion | ER1 — P2 — LA3 — 2026

Objetivo
Fomentar la actualizacion para el personal de | Implementar cursos de actualizacion para el personal de
vigilancia. vigilancia en Ciudad Universitaria.

Descripcion general
La actualizacion extendera y fomentara las bases para el fortalecimiento de los conocimientos y
actividades operativas; abordara temas sobre el sentido de pertenencia a la institucion, marco juridico
(federal, local y normativa universitaria), derechos humanos, igualdad de género, habilidades
relacionales, topicos sobre adolescencia y técnicas para el trabajo operativo. La actualizacion y, en su
caso, la capacitacion se enfocara al cumplimiento de sus actividades cotidianas y reales, y no contendra
un enfoque puramente tedrico.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Linea precursora / base

SPAMSU (DGAPSU y la
Permanente. Coordinacion de Educacion en ER1 -P2 -LA7-2021
Prevencién y Seguridad).
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Linea de Accion | ER1 — P2 — 1LA4 — 2026
Objetivo \ Meta
Ampliar los estdndares orientadores | Revision, y en su caso, la mejora de la Guia de Estandares
dirigidos a las entidades académicas y | Deseables para el Equipamiento de Seguridad de las
dependencias universitarias, en materia | Entidades Académicas y Dependencias Universitarias de
de seguridad y equipamiento, en
general.

Descripcion general

A sabiendas que se requiere de una orientacion dirigida a la Universidad Nacional en general, acerca
de los parametros sobre equipamiento y seguridad en las instalaciones, es que el 28 de febrero de 2023,
la DGAPSU emiti6 la “Guia de Estandares Deseables para el Equipamiento de Seguridad de las
Entidades Académicas y Dependencias Universitarias de la UNAM?”, con la finalidad de proveer de
criterios y recomendaciones para la iluminacion, botones de auxilio, controles de acceso, instalacion de
camaras, equipos de monitoreo, equipos de radio comunicacion y bardas perimetrales. La citada Guia
se difundi6 a través de la circular CU-CES/151/23 de fecha del 21 de marzo de 2023.

Ademas, la DGAPSU emitio la Guia para Visita de Prevencion de Riesgos, difundiéndose mediante la
circular CU-CES/044/23. Dado que estos documentos estdn dirigidos a orientar a las entidades
académicas y dependencias universitarias, es relevante impulsar su revision, y de resultar pertinente, su
mejora.

Ademas, como parte del fortalecimiento de la seguridad fisica universitaria, es indispensable continuar
promoviendo la mejora de los controles de acceso en las instalaciones, considerando que la
determinacion de estos mecanismos corresponde a cada CLS.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Lineas precursoras / base

ER1-P2 -LA8-2021;
ER3 -P1 —-LA1-2021;
ER1 -P2-LA11-2021

SPAMSU (DGAPSU).

2027. CLS — Control de accesos-.

17



Programa 3. Formacion Institucional.

Este programa tiene como objetivo habilitar la correcta implementacion del PMS—UNAM, a través de la
formacion permanente del funcionariado que habra de implementar las lineas de accion a cargo de las
entidades académicas y dependencias universitarias, ademas, se celebraran reuniones anuales para
compartir buenas practicas e informacion relevante con las CLS.

Linea de Accion | ER1 — P3 — LAS5 —2026

Objetivo
Implementar un curso(s) y/o taller(es) dirigidos al

personal  universitario para facilitar la
implementacion del PMS—-UNAM.

Contar con personal capacitado para la correcta
implementacion del PMS—-UNAM.

Descripcion general
Considerando que el PMS-UNAM 2026-2027 es un instrumento que concentra parte de las politicas
generales en materia de prevencion, seguridad, movilidad y proteccion civil, es relevante desarrollar
cursos de capacitacion que faciliten el cumplimiento de las metas dispuestas en el PMS-UNAM.

Entre los temas que deberan abordarse se encuentra la debida integracion, y la adecuada operacion de
las Comisiones Locales de Seguridad, asi como las funciones y estructura de la seguridad universitaria.

Los cursos y/o talleres se dirigirdn a las personas integrantes de las CLS, y en especifico, a los EPU,
ademads, al funcionariado y/o al personal que se requiera de las entidades académicas y dependencias
universitarias.

Plazo de , FHap
sl Responsable (s) Linea precursora / base Lider del proyecto
SPAMSU
SPAMSU (Direcciones | ERI1-P5—LA22— | (Coordinacion de
2026. A Educacion en
Generales y Coordinaciones). 2021 .,
Prevencion y
Seguridad).
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Linea de Accion | ER1 — P3 — LA6 - 2026
Objetivo Meta
Celebrar, al menos una reunioén anual sobre buenas
précticas, casos de éxito interno y/o externo, e
informacion relevante, asi como informacion
especifica dirigida a las personas Secretarias de las
CLS (Enlaces de Prevencion Universitaria).
Descripcion general
Con la intencion de favorecer las actividades institucionales, es relevante que las mejores practicas sean
conocidas y se implementen en otros lugares de la Universidad -conforme a las diferentes necesidades
y el propio contexto de cada area-; ademas, es necesario compartir informacion relevante; avances;
trabajos y areas de oportunidad, mediante la celebracion de al menos una reunidn anual con las personas
integrantes de las Comisiones Locales de Seguridad, asi como producir informacién para su difusion.
Las actividades deberdan buscar cubrir el mayor numero de CLS posible.

A partir de la comunicacion institucional,
continuar fortaleciendo la prevencion, Ia
seguridad y la proteccion civil.

Por ultimo, considerando las funciones de las personas Secretarias del 6rgano colegiado (Enlaces de
Prevencion Universitaria), resulta trascendente que se produzca y comparta informacion especifica.

Plazo de Lineas precursoras / ,
. cumplimiento Responsable (s) s Lider del proyecto

SPAMSU (Direcciones

Generales y sus
Coordinaciones); ‘ CLS, ER1-P4— LAIS 2021y, SPAMSU (Co‘orrdlnacmn
Permanente. EPU de entidades de Educacion en
.. ER1-P7-LA28 — 2021 ., .
académicas y Prevencion y Seguridad).
dependencias
universitarias.

Programa 4. Coordinacion para la Seguridad en la UNAM

La cooperacion consiste en el establecimiento de alianzas, vinculos y sinergias estratégicas con la
finalidad de ampliar y fortalecer las capacidades, conocimiento, habilidades, presencia, recursos,
proyeccion, infraestructura y actividades. La forma de concretar la cooperacion puede tener multiples
dimensiones y alcances dependiendo de los 6rganos participantes y de los objetivos planteados.

La coordinacion al interior de la Universidad se continuara fortaleciendo a partir del vinculo de
comunicacion que se ha generado con las personas Enlaces de Prevencion Universitaria.

La cooperacién externa tiene como proposito ampliar y fortalecer las capacidades institucionales
mediante la vinculacion con actores clave que puedan aportar conocimientos técnicos, recursos,
infraestructura, cobertura operativa o respaldo institucional. Esto incluye la posibilidad de establecer
alianzas con autoridades de los tres 6rdenes de gobierno, cuerpos de seguridad publica, organismos
especializados en prevencion y gestion de riesgos, organizaciones de la sociedad civil, instituciones
educativas y de investigacion. En el caso de establecer sinergias de esta naturaleza, es necesario mantener
un control de los acuerdos signados.
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Linea de Accion | ER1 — P4 —LA7 — 2026
Objetivo Meta
Continuar el impulso de acciones que impacten
positivamente en la seguridad de la comunidad
universitaria.

Impulsar acciones de seguridad con autoridades
externas.

Descripcion general
Se debera continuar la comunicacion y la coordinacion con autoridades federales y locales para disefiar,

impulsar y dar seguimiento a medidas de seguridad que salvaguarden a la comunidad universitaria.

Cuando asi se requiera se deberan incluir estrategias y medidas de seguridad con enfoque de género.

Es deseable que se realicen minutas de las reuniones que reflejen las acciones de coordinacion con las
autoridades, o bien, reportes que den cuenta de las reuniones y planteamientos expuestos en éstas, asi
como los acuerdos alcanzados.

En su caso, se debe establecer un control de los acuerdos formales firmados por las instancias centrales,
entidades académicas y dependencias universitarias con instancias externas; las areas universitarias que
celebren acuerdos deberan informar a la SPAMSU lo siguiente: participantes, vigencia, objetivos
generales y especificos, acciones a desarrollar, temporalidad y responsables.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Linea precursora / base
SPAMSU  (Coordinacion  de
Permanente. Enlace con Instancias de ER1-P7—-LA26-2021
Gobierno).
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Linea de Accion | ER1 — P4 — LLA8 — 2026
Objetivo Meta
Favorecer la prevencion y la seguridad, a través de
la continuidad de la coordinacién con los EPU.
Descripcion general
A sabiendas que la prevencion y la seguridad universitaria requiere de una labor continua y
contextualizada, es que el H. Consejo Universitario, en sesion ordinaria del 13 de abril del ano 2000,
acordd, entre otros puntos, descentralizar la estructura de seguridad.

Continuar la coordinacién con los EPU.

Considerando la necesidad de impulsar diagnosticos, estrategias y acciones en materia: preventiva, de
seguridad, asi como de proteccion civil en beneficio de la comunidad universitaria, se estableci6 la
figura de EPU.

A través de la emision de los Lineamientos para la Creacion y Operacion de las Comisiones Locales de
Seguridad de la UNAM, publicados en Gaceta UNAM el 22 de mayo del afo 2023, se definié que la
persona designada como secretaria de la Comision Local de Seguridad, fungiria como EPU, previendo
para ello sus funciones.

Por esta razon, la SPAMSU configur6 diferentes rutas para capacitar a las personas EPU, ademas de
establecerse una estrecha vinculacion con la finalidad de coadyuvar en la mejora de estrategias que
salvaguarden a la comunidad universitaria. En ese entendido, debera continuarse la coordinacion entre
la SPAMSU vy las personas EPU.

Plazo de PPt 6) Linea precursora /
base
SPAMSU (Coordinacion de
Analisis y Concertacion y, la
Coordinacion de Educacion
Permanente. | en Prevencion y Seguridad),
asi como, EPU de entidades
académicas y dependencias
universitarias.

Lider del proyecto

cumplimiento

ER1—-P2-LA10- | SPAMSU (Coordinacion de
2021 Analisis y Concertacion).

Programa 5. Seguimiento, Evaluacion y Mejora Continua del PMS

La evaluacion es un proceso sistematico, objetivo e imparcial que permite determinar en qué medida las
actividades implementadas han alcanzado los resultados esperados. Esta informacion resulta clave para
identificar 4reas de oportunidad, corregir desviaciones y ajustar las estrategias de intervencion con base
en evidencias diagnosticas.

En este sentido, este programa contempla el disefio y sistematizacion de indicadores que permitan evaluar
el cumplimiento de las metas definidas para cada una de las lineas de accion relativas a los Ejes Rectores
del PMS-UNAM. Esta practica permitira contar con elementos confiables para la toma de decisiones y
la mejora continua del modelo de seguridad universitaria.

21



Linea de Accion | ER1 — P5 —LA9 — 2026

Objetivo

Evaluar el cumplimiento del PMS-UNAM 2026-
2027, a través de los indicadores que habran de
desarrollarse.
Descripcion general
Con la finalidad de evaluar el cumplimiento de las lineas de accion, asi como de los programas y ejes
rectores del PMS-UNAM 2026-2027, se desarrollaran los indicadores por cada linea de accion. Lo
anterior es asi, considerando que, para conocer la efectividad del instrumento, necesariamente debe
evaluarse.

Conocer el cumplimiento del Plan Maestro de
Seguridad UNAM 2026-2027.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Linea precursora / base

SPAMSU  (Coordinacion  de
Proyectos 'y Programas de
Prevencién y Seguridad).

Permanente, a partir del

2006 Coordinacion de  Planeacion, ER1 - P8 —LA29 —2021

Evaluacion y Simplificacion de la
Gestion Institucional (asesoria
técnica en la elaboracion del
catdlogo de indicadores).

A través de los Programas que conforman este Eje Rector, se establecen mecanismos para consolidar una
cultura institucional orientada a la prevencion, la colaboracion y la mejora continua, ademas de evaluar
el funcionamiento del modelo.

Este enfoque permite construir entornos mas seguros y participativos dentro de la Universidad Nacional
Autonoma de México, a partir del cumplimiento de las responsabilidades que ya han sido definidas.
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EJE RECTOR 2. POLITICA DE CUIDADOS, PREVENCION Y SEGURIDAD

Con el firme propdsito de minimizar riesgos para la comunidad universitaria desde un enfoque preventivo
y, de manera paralela, fortalecer los mecanismos de supervision, vigilancia, reaccidon y seguimiento en
las entidades académicas y dependencias universitarias, este Eje Rector tiene como objetivo consolidar
una estrategia integral de prevencion y atencién en materia de seguridad universitaria, a través del
seguimiento a la integracion de las CLS y de las Subcomisiones Locales de Seguridad; la evaluacion y
en su caso, la actualizacion de los protocolos, la emision de guias de accidon asi como de nuevos
protocolos especificos, conforme a las necesidades de las entidades académicas y dependencias
universitarias, y la promocion de una cultura universitaria en donde la seguridad es el resultado de un
esfuerzo compartido.

Por un lado, se busca fomentar la cultura de la prevencion y la denuncia, reforzar el modelo de atencion
de los trastornos por consumo de sustancias, asi como, de atencion al riesgo suicida, elaborar una guia
de primeros auxilios psicoldgicos, promoviendo el autocuidado y la atencidon oportuna desde una
perspectiva preventiva. Por otro lado, se propone continuar con la atencion de actos de violencia y hechos
presuntamente delictivos ocurridos dentro de las instalaciones universitarias.

Ademas, este Eje Rector incorpora un enfoque transversal orientado a la construccion de una comunidad
universitaria segura, al incluir estrategias para fortalecer los lazos comunitarios, y eliminar discursos de
odio en consonancia con los principios que rigen la vida institucional de la UNAM.

El Eje Rector 2 est4d conformado por 5 programas y 15 lineas de accion.

Programa 1. Enfoque Institucional Integral

La seguridad universitaria corresponde a una tarea cotidiana al interior de entidades académicas y
dependencias universitarias a cargo de las Comisiones Locales de Seguridad, de ahi que se requiere de
estructuras funcionales, ademas de informacion sistematizada y marcos normativos actualizados, para
una toma oportuna de decisiones y la gestion eficaz de estrategias.

En este sentido, este programa tiene como proposito consolidar: la adecuada integracion de las
Comisiones Locales de Seguridad (CLS) y, en su caso, de las Subcomisiones Locales de Seguridad
(ScLS), ademas se plantea la mejora del Sistema de Seguimiento de Incidentes de la UNAM (SISEI-
UNAM).

Por ultimo, una vez que se ha puesto en marcha un diagndstico comunitario con enfoque de género, es
muy relevante fortalecer la proteccion de la comunidad a partir de ese mismo enfoque.
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Linea de Accion | ER2 — P1 — LA1 -2026
Objetivo Meta

La adecuada integracion de las CLS, y cuando se
requiera, de las Subcomisiones Locales de
Seguridad.

Impulsar la adecuada integracion de las CLS y, en
su caso, de las ScLS.

Descripcion general
En cumplimiento a la linea de accion ER1-P1-LA3-2021, la ahora SPAMSU propuso a la CES del
H. Consejo Universitario, los Lineamientos para la Creacién y Operacion de las Comisiones Locales
de Seguridad de la Universidad Nacional Autonoma de México. En el mes de mayo del ao 2023,
después de que el organo colegiado analizd y discutié la propuesta, aprobd los lineamientos,
actualizandose la estructura con la que las CLS deben integrarse, ademas de contemplar a la figura de
la Subcomision Local de Seguridad.

Las CLS son organos colegiados con caracter ejecutivo, que:

“Tiene la mision de conocer, estudiar, proponer, generar y establecer medidas de prevencion y
atencion tendientes al reforzamiento de la seguridad y de la proteccion civil de la comunidad
universitaria, coadyuvando con ello al rechazo de todas las manifestaciones de violencia, asi como

actos ilicitos que afectan a su comunidad .

Ademas, las Subcomisiones Locales de Seguridad fueron configuradas para auxiliar a las CLS en
aquellas entidades académicas y dependencias universitarias que cuentan con instalaciones
independientes de su sede principal.

En ese sentido, es muy trascendente para la seguridad de la poblacién universitaria y de sus
instalaciones, la adecuada integracion de las CLS y de las ScLS. Su impulso debera contemplar a todas
las entidades académicas y dependencias universitarias, considerando, en primer lugar, a los planteles,
facultades y a las escuelas (incluyendo a las Facultades de Estudios Superiores y a las Escuelas
Nacionales de Estudios Superiores), después, seguiran los Centros e Institutos, para concluir con las
dependencias universitarias.

culfllljllzi;?een to Responsable (s) Linea precursora / base Lider del proyecto
CES; CLS y EPU de
Permanente, entidades . acad;mlcgs Y SPAMSU (Coordinacion
. dependencias universitarias ER1 -P1 —-LA3 - e s
a partir del de Andlisis y
202. |V la SPAMSU 2021 Concertacion)
' (Coordinacion de Analisis y '
Concertacion).

8 UNAM (2023). Lineamientos para la Creacién y Operacién de las Comisiones Locales de Seguridad de la Universidad
Nacional Auténoma de México. Gaceta UNAM. Ciudad de México. México (p. 42).
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Linea de Accion | ER2 — P1 — LA2 — 2026

Objetivo

Mejora del SISEI-UNAM. Impulsar la reingenieria del SISEI-UNAM.

Descripcion general

La toma oportuna de decisiones ocurre, cuando entre otros existe un diagnostico sobre las condiciones
y necesidades. En ese sentido, es relevante que las entidades académicas y dependencias universitarias
registren las incidencias que ocurran al interior de sus instalaciones y en sus inmediaciones; ello permite
concentrar la informacion y contar con un diagndstico previo.

Para facilitar esa actividad la DGAPSU desarroll6 el SISEI-UNAM, no obstante, es posible su mejora,
por ello, se revisard, y devendra la reingenieria a ese sistema.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Linea precursora / base

2026. SPAMSU (DGAPSU). ER1 -P4-1LA17-2021

Linea de Accion | ER2 — P1 — LA3 —-2026

Objetivo

Impulso para que se realicen acciones de seguridad con
enfoque de género en lo general, asi como en Ciudad
Universitaria.
Descripcion general

Proteccidon y priorizacion territorial con
enfoque de género.

La finalidad central es fortalecer la proteccion con enfoque de género mediante intervenciones
coordinadas y puntuales.

A partir del diagnostico con el que se cuente -en el que deberd considerarse los resultados de las
cartografias colectivas, las cuales incluiran tanto los diagnosticos participativos, ademas podran incluir
mapeos de emociones y experiencias, previstos en el programa “Fortalecimiento Institucional y
Participacion Universitaria” del Eje Rector I-, se contard con elementos para implementar medidas
contextuales que respondan a los riesgos que se hayan identificado, en términos de las capacidades
institucionales de la Universidad.

Plazo de cumplimiento Responsable (s)

Permanente, a partir del

5096, SPAMSU(DGAPSU).
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Programa 2. Gestion Operativa de la Seguridad

La actualizacion del PMS-UNAM incursiona con nuevos proyectos para el fortalecimiento de la
seguridad: el robustecimiento de un sistema de monitoreo para Ciudad Universitaria, asi como el impulso
de estrategias por parte de las CLS de las entidades académicas y dependencias universitarias, tendientes
a mitigar vulnerabilidades.

Estas acciones permitirdn optimizar la eficiencia operativa e impulsar una atencion mas homogénea en
toda la Universidad.

Ademas, se continua con la mejora de diversas estrategias.

Linea de Accion | ER2 — P2 — LA4 — 2026
Objetivo Meta
Fortalecimiento de la seguridad en las | Andlisis e identificacion de vulnerabilidades por parte de
entidades académicas y dependencias |las CLS, asi como la implementacion de estrategias
universitarias. tendientes a mitigar dichas vulnerabilidades.
Descripcion general
Para construir una Universidad mas segura; ademas de las acciones tendientes a implementar acciones
efectivas ante alguna vulneracion, resulta altamente trascendente la identificacion de necesidades y su
correspondiente atencion por parte de las CLS.

Conforme la coordinacién institucional, la DGAPSU asesorard a las entidades académicas y
dependencias universitarias, que asi lo soliciten.
Plazo de
cumplimiento

Responsable (s) Lideres del proyecto

EPU.

EPU, CLS y SPAMSU (DGAPSU, asi
Permanente. como la Coordinacion de Analisis y
Concertacion).

SPAMSU (Coordinacion de
Andlisis y Concertacion)
-concentracion de  informacion
estadistica-.
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Linea de Accion | ER2 — P2 — LAS — 2026

Objetivo ‘
Fortalecer las capacidades institucionales de
atencion y respuesta ante emergencias en
Ciudad Universitaria.

Descripcion general

Reconociendo la complejidad territorial y la alta concentracion de poblacidon que caracteriza a Ciudad
Universitaria, esta linea de accidon se orienta a fortalecer la capacidad operativa para atender
emergencias, a través del Nucleo de Atencion de Incidentes y Contacto (NAIC), un sistema que, ademas
de permitir el monitoreo sistémico, serd capaz de registrar incidentes en tiempo real para la toma
oportuna de decisiones, ademas de generar zonas de calor que orienten estrategias preventivas y
operativas, y de esta manera, se gestionen de la mejor manera los recursos humanos y materiales con
que se cuentan. La primera fase se realizara en el afio 2026.

Implementacion de un sistema integral para la
atencion de emergencias en Ciudad Universitaria.

Con ello, se facilitara el monitoreo y la toma oportuna de decisiones, para coordinar una respuesta
eficaz de atencion y auxilio, ante incidentes de seguridad, y cualquier otro tipo de auxilio que pudiera
presentarse.

Como parte del proyecto, se propone la mejora de la App S.O.S, entre otros, incorporando la
georreferenciacion cuando la App se active.

Plazo de cumplimiento Responsable (s)

2027. SPAMSU (DGAPSU).

Linea de Accion | ER2 — P2 — LA6 — 2026
Objetivo
Mejora de la canalizacion para la atencion en | Puesta en operacion de una linea tnica de atencion de
Ciudad Universitaria. incidentes en Ciudad Universitaria.
Descripcion general

Como parte de la operacion del NAIC, durante el 2026 entrari en operacion una Linea Unica de
Atencion de Incidentes en Ciudad Universitaria, la cual sustituira al menos cuatro lineas telefonicas que
operan actualmente (Central de Atencion de Emergencias, Linea de Reaccion Puma, Proteccion Civil
y, H. Cuerpo de Bomberos).

Esta linea permitira centralizar la recepcidn, clasificacion y canalizacién de reportes a través de
operadores con experiencia, asi como de personal capacitado en distintas disciplinas del conocimiento,
inclusive, en temas relativos a la psicologia y a la medicina, quienes orientardn y vincularan a las
personas usuarias con los servicios internos y externos correspondientes.

El nimero homologado operara las 24 horas al dia, los 365 dias del afo, y estara adscrito al NAIC -e
incluso, de conformidad con las capacidades institucionales lo permitan, se podréa dar seguimiento a los
servicios de seguridad y emergencia, cuando se solicite el apoyo por parte de entidades académicas y
dependencias universitarias que se ubican en la zona metropolitana, de conformidad con las
capacidades institucionales.

Se podran reportar los siguientes incidentes:

* Proteccion civil.

* Seguridad universitaria.

» Otras asistencias de emergencia y situaciones de riesgo.

Plazo de cumplimiento | Responsable (s)
2026. SPAMSU (DGAPSU).
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Programa 3. Protocolos Institucionales y Ejercicios de Preparacion

Los protocolos son lineamientos operativos que establecen como actuar ante situaciones especificas que
puedan representar un riesgo para la comunidad universitaria. Su objetivo es prevenir, contener o
minimizar los efectos negativos de dichos eventos mediante una respuesta organizada, oportuna y eficaz.

Por su parte, los simulacros constituyen ejercicios teorico-practicos disefiados para poner en practica
estos protocolos, evaluar su eficacia, identificar areas de mejora y capacitar a la comunidad frente a
amenazas o agentes perturbadores.

En este sentido, es fundamental que la UNAM cuente con protocolos actualizados, y que, de requerirse,
las entidades académicas y dependencias universitarias, a través de sus CLS emitan protocolos
especificos, ademas de practicarse simulacros de forma cotidiana.

Para ello, este programa contempla la calendarizacidon periddica y la promociéon permanente de
simulacros en materia de proteccion civil y seguridad, los cuales deberan llevarse a cabo conforme a los
protocolos generales aprobados por la Comision Especial de Seguridad (CES), o bien, segun los
protocolos especificos establecidos por cada entidad académica o dependencia universitaria, a través de
sus CLS.

Por ultimo, con la finalidad de facilitar a la comunidad, particularmente al estudiantado, asi como a la
poblacion universitaria que no es especialista en la materia, pautas precisas sobre cémo actuar ante
eventos riesgosos, es que con base en los protocolos y a la normatividad de la materia se emitiran guias
sobre distintos temas.

Linea de Accion | ER2 — P3 —LA7-2026
Objetivo ‘ Meta

Mejora constante de los protocolos generales de | Actualizar y/o simplificar los protocolos generales
la Universidad. vigentes que lo requieran.

Descripcion general
La Universidad Nacional Autonoma de México, a través de la CES del H. Consejo Universitario,
analiza, discute y aprueba los protocolos generales de la Universidad, entre otros, en materia de
proteccion civil y seguridad.

Con la finalidad de continuar la mejora de los protocolos generales que han sido aprobados, se deberan
actualizar aquellos que lo requieran, o bien, simplificarlos, mediante la estandarizacion de esquemas
claros y sintéticos que faciliten la toma de decisiones en situaciones criticas.

Plazo de : , S e
cumplimiento Responsable (s) Linea precursora / base Lider del proyecto
CES, SPAMSU
2027, [(POAPSU oy lal bRy peo1a24 2001 |SPAMSU (Coordinacion de
Coordinacion de Planeacion Institucional).

Planeacion Institucional).
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Linea de Accion | ER2 — P3 — LAS — 2026

Objetivo ‘
Tener, cuando se requiera y de conformidad con
sus necesidades, protocolos especificos en
entidades  académicas 'y  dependencias
universitarias.

Impulso para que las entidades académicas y
dependencias universitarias emitan protocolos
especificos, cuando asi lo requiera.

Descripcion general
La Universidad Nacional Auténoma de México cuenta con entidades académicas y dependencias
universitarias en la Republica Mexicana con distinta poblacion, en cuanto a la cantidad y sus
caracteristicas; asi mismo, el contexto varia dependiendo de las condiciones externas a sus
instalaciones.

Las CLS son érganos colegiados con caracter ejecutivo que, entre otros, tiene la mision de “generar y
establecer medidas de prevencion y atencion tendientes al reforzamiento de la seguridad y de la
proteccion civil de la comunidad universitaria”.

En ese sentido, con base en las necesidades y circunstancias especificas, las CLS de las entidades
académicas y dependencias universitarias, a partir de los protocolos generales con que cuenta la

Universidad, podran emitir sus propios protocolos; antes de que ello ocurra podrén solicitar asesoria a
la DGAPSU.

Por ultimo, las CLS deberan enviar los protocolos especificos que hayan generado para el conocimiento
de la CES del H. Consejo Universitario.

culfllljllziglicfn to Responsable (s) Linea precursora / base Lideres del proyecto
CLS de las entidades
académicas y dependencias
CES SPAMSU universitarias -emision de
(Coordinacién de Analisis protocolos especificos-.
2027. ER1—-P6 —LA24 - 2021

y  Concertacion),  CCLS, SPAMSU (Coordinacion de

CLSy EPU. Analisis y Concertacion)-
concentracion de
informacion-.
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Linea de Accion | ER2 — P3 — L.A9 — 2026

Objetivo ‘
Contar con guias practicas de actuacion,
dirigidas principalmente al alumnado, asi como
a personas no especialistas en los protocolos
universitarios.

Emision de Guias de Actuacion, dirigidas
principalmente al alumnado, asi como a las
personas no especialistas en los protocolos
universitarios.

Descripcion general

Las guias se conciben como herramientas practicas, claras y accesibles, disefiadas para que cualquier
integrante de la comunidad universitaria actie de manera informada, oportuna y eficaz ante
eventualidades que representen un riesgo para la integridad de las personas. Las Guias de Actuacion
atenderan, de manera enunciativa mas no limitativa, a contingencias asociadas a los siguientes
escenarios:

= Robo con violencia.

= Agresion.

» Incidentes graves que comprometan la seguridad de las personas.

= Violencia en medios electronicos o entornos digitales.

= Presencia de artefactos de naturaleza peligrosa en las instalaciones universitarias.

Estos documentos deben ser accesibles y de facil consulta, tanto en medios digitales como impresos,
con un disefio visual amigable que incluya esquemas ilustrativos. Ademads, deben estar orientados a la
accion, indicando de manera concreta qué hacer y como hacerlo, con secuencias definidas, prioridades
precisas y evitando contenidos tedricos extensos.

Por ultimo, todas las Guias de Actuaciéon deberan cumplir estrictamente con el marco juridico
universitario, estar alineadas con los protocolos vigentes, asi como adaptarse al contexto del entorno
universitario, considerando sus dindmicas, riesgos y capacidades institucionales.

Plazo de
cumplimiento

Responsable (s) Lider del proyecto

SPAMSU (Coordinacion de
Educacion en Prevencion y
Seguridad).

SPAMSU (DGAPSU y la Coordinacion de Educacion en

2027. Prevencion y Seguridad).
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Linea de Accion | ER2 — P3 — LA10 — 2026
Objetivo ‘ Meta
Continuar con la realizaciéon de simulacros sobre
proteccion civil y seguridad fisica, de conformidad
con los protocolos generales aprobados por la CES,
o bien, los protocolos especificos que se hubieren
emitido.
Descripcion general
Se debera calendarizar la realizacion anual de simulacros, de acuerdo con las incidencias que las CLS
consideren con mayor probabilidad de ocurrencia, o bien, de alto impacto sobre proteccion civil y
seguridad fisica, de conformidad con los protocolos generales con los que cuenta la Universidad, o
bien, conforme con los protocolos especificos de las propias areas universitarias.

Mejora de la forma de actuacion ante distintas
amenazas previstas en los protocolos emitidos
por la Universidad.

Resulta deseable que los simulacros en caso de sismo se ejerciten dos veces por afio, conforme los
simulacros nacionales.

La intencion es conocer la forma de actuacion, las capacidades y el tiempo de respuesta, asi como las
areas de mejora por cada uno de los temas; es deseable contar con un registro de cada evento. Los
simulacros pueden dirigirse de manera parcial o total a la poblacion universitaria de una instalacion
universitaria, o bien realizarse en modalidad de gabinete. La DGAPSU asesorard a las entidades
académicas y dependencias universitarias que asi lo soliciten.

Plazo de ) ’ ]
cumplimiento  ResPonsadle(s) - Linea precursora /base Lider del proyecto

Permanente. CLS y EPU. ERI- I;%Z_ 1LA25 | CLS -realizacion de simulacros-.

Programa 4. Fortalecimiento de los Lazos y l1a Prevencion Comunitaria

Este programa tiene como proposito desarrollar y fortalecer estrategias integrales que reduzcan los
factores de riesgo, fomentar la cultura de la prevencion y el autocuidado, erradicar discursos de odio y
fortalecer los lazos comunitarios. Consiste en contribuir a la disminucion de riesgos individuales y
colectivos, a partir de una convivencia universitaria resiliente, responsable, armonica y solidaria.
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Objetivo
Fomentar la prevencion, el autocuidado y la
cultura de la denuncia en la poblacion estudiantil.

Descrip

Plazo de

Responsable(s)

Linea de Accion | ER2 — P4 — LA11 — 2026

al estudiantado.

cion general

Es muy relevante que, para minimizar vulnerabilidades, el estudiantado cuente con informacion util
que coadyuve en la identificacion de amenazas de su entorno y los riesgos en el entorno digital para la
toma oportuna de decisiones (prevencion del delito); la puesta en practica del autocuidado y cuidado
colectivo, asi como la eliminacion de todas las formas de violencia. En suma, el fortalecimiento de la
cultura de la prevencion y de la denuncia, asi como la ruta de apoyo universitario.

En ese sentido, se realizaran campafias digitales y/o presenciales dirigidas a la comunidad estudiantil.
Es deseable que en el disefio de las actividades que aborden esas tematicas, se tome en cuenta los rangos
de edad del alumnado y que la informacion que se difunda se realice a través de los medios de
comunicacion mas recurridos por la comunidad a la que se dirige.

Lineas precursoras / base

Implementar actividades de capacitacion dirigidas

Lider del proyecto

cumplimiento
SPAMSU (DGAPSU vy, ER1-P5-LA21-2021 SPAMSU
la  Coordinacion  de ER2 - P1 —-LA1-2021 (Coordinacion de
Permanente. Educacion en ER2 —P1 - LA3 -2021 Educacion en
Prevencion y ER2 - P8 —LA26 -2021 Prevencion y
Seguridad). ER3 —P1 —LA4-2021 Seguridad).
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Linea de Accion | ER2 — P4 — LA12 — 2026
Objetivo

Impulsar acciones institucionales tendientes a la prevencion y
erradicacion de discursos de odio, la misoginia digital y las
violencias emergentes en el &mbito universitario.

Descripcion general
Los discursos de odio, la misoginia digital y las violencias emergentes en el dmbito universitario

constituyen un factor de riesgo para la convivencia, el bienestar y, en general, para la seguridad, en ese
sentido, a lo largo del tiempo han surgido estrategias, normas y acciones tendientes a erradicarlos.

Prevenir y erradicar los discursos
de odio en la Universidad.

No obstante, lo anterior, la cantidad de la poblacion que integra la Universidad, asi como el numero de
instalaciones que la conforman, aumenta las posibilidades de que, entre otros pensamientos, también
permeen discursos de odio. Ahora bien, uno de los fines de la Universidad Nacional Auténoma de
México es el de formar profesionistas utiles a la sociedad.

Por lo anterior, y considerando que las narrativas de odio no pueden abordarse inicamente desde una
perspectiva punitiva, se requieren acciones sistémicas a partir de la articulacion de las capacidades
institucionales universitarias, basadas en un enfoque educativo y comunitario, con perspectiva de
género, derechos humanos y salud mental, para prevenir y erradicar los discursos de odio, la misoginia
digital y las violencias emergentes; ademas, se impulsaran mecanismos de deteccion temprana de esos
discursos en los espacios universitarios y, en la medida de las posibilidades, en espacios digitales. Lo
anterior, a fin de impulsar entornos seguros, incluyentes y libres de discriminacion. Para ello se podra
solicitar la colaboracion de distintas entidades y dependencias universitarias.

Plazo de . L
T Responsable (s) Lider del proyecto
CLS y la SPAMSU (Coordinacién de | gp o\ 1615 (Coordinacion de Educacién
Permanente. Educaciéon en Prevencion y

en Prevencion y Seguridad).

Seguridad), CRACE y RACE.
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Linea de Accion | ER2 — P4 —1LA13 — 2026
Objetivo ‘

Fortalecer los lazos comunitarios de la

comunidad universitaria, en entidades

académicas.

Implementar estrategias para fortalecer los lazos
comunitarios en entidades académicas.

Descripcion general
Ademas de la estructura de seguridad en estricto sentido, la seguridad universitaria también depende
de la calidad de las relaciones sociales de la comunidad, su sentido de pertenencia y la capacidad para
resolver conflictos de manera pacifica y solidaria.

La fragmentacion social, el aislamiento y la desconfianza debilitan la convivencia y generan
condiciones propicias para la violencia, de ahi que las estrategias tendientes a la reconstruccion de los
lazos comunitarios coadyuvan a la seguridad integral.

A través de esta linea de accion se promovera la participacion comunitaria, el didlogo, la inclusion y el
reconocimiento de la diversidad, impulsando espacios de encuentro, colaboracién y organizacion
colectiva. Ademas, se fomentara el desarrollo de redes de apoyo, actividades culturales y deportivas, la
resolucion pacifica de conflictos, asi como las iniciativas que fortalezcan entornos universitarios mas
solidarios.

Plazo de cumplimiento \ Responsable (s) Lideres del proyecto
SPAMSU (Coordinaciéon de
Educacion en Prevencion y

CLS, SSACU (DGACO y DGDU) y Seguridad).

2027. SPAMSU (Coordinacion de Educacion

en Prevencion y Seguridad). SSACU (Direcciones

Generales y Unidad de Apoyo a
la. Salud Emocional 'y
Psicologica).

Programa 5. Salud Mental Universitaria: Prevencion del Riesgo Suicida y Trastornos por
Consumo de Sustancias Psicoactivas

Existen factores que laceran el bienestar de la comunidad al colocar al individuo en un riesgo inminente,
ademés de lastimar a la comunidad y favorecer entornos inseguros. A través de este programa, se
fortaleceran las estrategias para prevenir el riesgo suicida, ademas de orientar acciones preventivas y de
atencion de los trastornos por el consumo de sustancias psicoactivas, desde un enfoque preventivo, en el
que se impulsen factores protectores y, la construccion de entornos saludables.
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Linea de Accion | ER2 — P5 — LA14 —2026

Objetivo
Fortalecer el bienestar emocional del estudiantado
Impulso de estrategias para la prevencion del | con estrategias de prevencion del riesgo suicida, asi
riesgo suicida, preferentemente en el alumnado | como acciones orientadas a la prevencion y atencion
universitario. de trastornos por consumo de sustancias
psicoactivas.
Descripcion general
El alumnado de la Universidad Nacional constituye un sujeto activo en la movilidad social y por lo
tanto agente de cambio; no obstante, enfrenta diversos riesgos, de ahi que resulta necesario continuar
impulsando estrategias institucionales tendientes a la prevencion del riesgo suicida, ademas de las
acciones orientadas a la prevencion y atencion de los trastornos por consumo de sustancias psicoactivas.

Es asi que, por cuanto hace a la prevencion del riesgo suicida es relevante continuar impulsando,
principalmente en entidades académicas, las estrategias relativas a la prevencion e intervencion de
emergencia, a través de la difusion y formacion de la comunidad universitaria del material de difusion
y demads instrumentos para la Identificacion y el Manejo del Riesgo de Autolesion y/o Suicidio en la
Comunidad Universitaria, para brindar herramientas basicas y funcionales que les permitan saber como
actuar ante un riesgo inminente de suicidio.

En tratdndose de la prevencion y atencion de los trastornos por consumo de sustancias psicoactivas, es
relevante ejecutar planes de accion orientados a la prevencion universal, selectiva e indicada basada en
evidencia para el estudiantado en términos del consumo de sustancias.

En ese sentido, es necesario actualizar la campafia de Reduccion de Riesgos y Dafios en el Consumo
de Sustancias, a fin de sensibilizar al estudiantado sobre los efectos del consumo de sustancias, desde
la perspectiva de reduccion de riesgos y dafios, informando de manera ludica y sin estigmas el impacto
del consumo.

Plazo de
cumplimiento

Responsable (s) Lineas precursoras / base Lideres del proyecto

SSACU (DGACO,
DGAS y Unidad de
Apoyo a la Salud
Emocional y SSACU (DGAS y la
Psicologica) y, el Comité | ER2 —P2 —-LA8 —2021 | Unidad de Apoyo a la
Técnico para la Atencion | ER2 —P2 -LA9-2021 | Salud Emocional vy
de la Salud Mental de la Psicologica).
Comunidad de la
Universidad  Nacional
Autdénoma de México.

2026.
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Linea de Accion | ER2 — P5 — LA15 —2026

Objetivo
Emision de materiales de apoyo de primeros
auxilios psicologicos, para brindar atencion breve,
oportuna y no invasiva a personas en situacion de
crisis emocional.

Contar con  herramientas  institucionales
adicionales de apoyo, para el alumnado
universitario en crisis psicologica.

Descripcion general
La cantidad del alumnado universitario, el crecimiento exponencial de las necesidades de atencion a la
salud mental, asi como la crisis de la institucion de la familia, aunado a que alin existen sesgos
culturales, colocan ain en mas dificultades a nuestros jovenes con necesidad de atencion a la salud
mental.

Por ello, se desarrollaran materiales de apoyo para brindar atencidon breve, oportuna y no invasiva a
personas en situacion de crisis emocional, como herramienta de apoyo para proveer de conocimientos
y habilidades oportunas que permitan responder eficazmente ante una crisis emocional. Esta guia estara
dirigida en general a las personas integrantes de la comunidad, y en particular, a la tutoria y al
profesorado, por ser quienes tienen mayor proximidad con la poblacion estudiantil.

Plazo de
cumplimiento

Responsable(s) Lider del proyecto

SPAMSU (Coordinacion de Educacion en
Prevencion y Seguridad).
SSACU (Unidad de Apoyo a la Salud Emocional

s SPAMSU (Coordinacién de
y Psicologica)

Educacion en Prevencion y
Seguridad).

2027.

Comité¢ Técnico para la Atencion de la Salud
Mental de la Comunidad de la Universidad
Nacional Autonoma de México.

La implementacion efectiva de los programas que integran este Eje Rector requiere una vision transversal
de la seguridad, que articule acciones preventivas, protocolos de actuaciéon y esquemas de atencion
integral, con base en diagndsticos participativos y evidencia institucional.

Este Eje Rector refrenda el compromiso de la Universidad con el respeto a los derechos humanos, la
proteccion de su comunidad a través de una poblacion universitaria mas unida, consciente y protegida
frente a los riesgos del entorno, parte integral de la respuesta a los desafios actuales en materia de
seguridad.

EJE RECTOR 3. PROTECCION CIVIL

La Proteccion Civil se define como el conjunto de disposiciones, planes, programas, estrategias,
mecanismos y recursos orientados a salvaguardar la vida, la integridad y la salud de las personas, asi
como a proteger los bienes materiales, la infraestructura y el medio ambiente, ante la eventualidad de
fendmenos perturbadores, ya sean de origen natural o antrdpico.

En el contexto universitario, la Proteccion Civil implica una planificaciéon integral, coordinada con
enfoque preventivo, encaminada a reducir vulnerabilidades y fortalecer la resiliencia institucional.

36



Los agentes perturbadores que pueden afectar a la comunidad universitaria se clasifican en cinco
categorias principales (ver tabla 1).

Tabla 1. Agentes perturbadores por origen y tipo en Proteccion Civil.

Tipo Definicion y ejemplos
Agente perturbador que tiene como causa las acciones y
movimientos de la corteza terrestre, como sismos, volcanes,

Geologico . : D
g tsunamis o maremotos, flujos, derrumbes, hundimientos y
agrietamientos.
Natural & L.
Agente perturbador que se genera por eventos atmosféricos,
. . como ciclones tropicales, lluvias extremas, inundaciones;
Hidrometeorolégico

tormentas de nieve, eléctricas, granizo y polvo; heladas,
sequias, tornados, y ondas calidas y gélidas.
Agente perturbador que se genera por la accidon violenta de
diferentes sustancias derivadas de su interaccion molecular o
Quimico-tecnolégico  nuclear, como incendios, explosiones, desechos toxicos,
radiaciones y fugas de sustancias quimicas peligrosas como
solventes, gases y gasolinas.
Agente perturbador que se genera por la accion patdgena de
agentes biologicos que afectan a la poblacion, a los animales y
a las cosechas, causando su muerte o la afectaciéon a su
integridad. Son provocados por la contaminacion del aire, agua
Humano y suelo, por lluvia 4cida, ceniza volcéanica o plagas que pueden
producir enfermedades y problemas de salud publica.
Son propiciados por errores humanos o por acciones
premeditadas que se dan en grandes concentraciones de gente
o movimientos de poblacion, como manifestaciones sociales,
Socio-organizativos ~ eventos deportivos, musicales o religiosos, bloqueos a
vialidades; conductas antisociales como el sabotaje o
enfrentamientos entre grupos antagoénicos y accidentes aéreos,
maritimos o terrestres e interrupcion o afectacion de los
servicios bésicos.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Ley General de Proteccion Civil, el Reglamento a
la Ley General de Proteccion Civil y el Manual de Proteccion Civil del Centro Nacional de Prevencion
de Desastres (CENAPRED).

Sanitario-ecoldgico

Este eje rector, alineado con la normatividad nacional y universitaria, busca fortalecer la capacidad de
prevencidn, respuesta y recuperacion ante estos riesgos, promoviendo una cultura institucional de
autoproteccion y corresponsabilidad.

El objetivo del Eje Rector 3 consiste en continuar mejorando las acciones de prevencion, auxilio y
recuperacion ante agentes perturbadores dentro de la UNAM, conforme a las necesidades y
particularidades de cada entidad académica y dependencia universitaria. Este eje rector contiene 4
programas y 9 lineas de accion.
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Programa 1. Cultura de la Proteccion Civil y la Gestion Integral de Riesgos

La consolidacion de la cultura de proteccion civil y la gestion integral de riesgos es fundamental para
fortalecer las capacidades institucionales de prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de
emergencia. Este programa tiene como finalidad promover una estructura solida que favorezca
comportamientos anticipados, decisiones informadas y respuestas operativas eficientes ante situaciones
de riesgo.

Estas acciones contribuyen a que la comunidad universitaria esté en posibilidad de actuar correctamente
ante la presencia de un agente perturbador.

La continuidad y mejora permanente de estas acciones formativas representa un compromiso
institucional con la reduccion de riesgos, la construccion de capacidades y la proteccion integral de las
personas.

Ademés, el programa impulsa el fortalecimiento institucional, a través de la correcta conformacion de la
Unidad Interna de Proteccion Civil en cada entidad académica y dependencia universitaria.
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Linea de Accion | ER3 — P1 — LA1 — 2026
Objetivo Meta
Seguir impartiendo cursos de capacitacion y actualizacién en
materia de proteccion civil, dirigidos a las Comisiones Locales de
Seguridad, a las personas Enlaces de Prevencion Universitaria, al
prevencién y respuesta ante personal que se requiera de las entidades académicas y
emergencias en la comunidad dependencias universitarias, asi como al alumnado universitario

universitaria. que desee participar.

Fortalecer la cultura de la

Ademads, se seguiran impartiendo cursos sobre Gestion Integral de

Riesgos.
Descripcion general

La generacion de capacidades en las personas responsables, y, en general, para aquellas personas que
intervienen en la proteccion civil de las entidades académicas y dependencias universitarias, asi como
de la poblacion estudiantil que desee capacitarse, es fundamental para fortalecer la cultura de la
prevencion y de esta manera, estar en la posibilidad de tener una respuesta efectiva ante situaciones de
riesgo de la materia.

Es por ello que se seguiran impartiendo cursos dirigidos a las CCLS y CLS, a las personas Enlaces de
Prevencion Universitaria, a quienes intervienen en la proteccion civil en las entidades académicas y
dependencias universitarias y, al alumnado que desee tomar esos cursos, sobre: proteccion civil;
primeros auxilios; incendios-extintores; ejercicios y simulacros; primeros auxilios psicologicos;
quemaduras quimicas; busqueda y rescate; rappel; programa interno de proteccion civil; manejo de
sustancias quimicas y, seguridad basica en laboratorios.

Estos cursos tienen como proposito desarrollar y reforzar conocimientos, habilidades y estrategias que
permitan la mejora en la planeacion y, consecuentemente mitigar riesgos y vulnerabilidades, para
responder de manera eficaz y organizada ante posibles contingencias, contribuyendo a la proteccion
integral de la comunidad universitaria y de las instalaciones.

La Universidad Nacional seguira formando agentes de cambio que pueden incidir de manera positiva
en la sociedad, de ahi que es muy positivo que aquel alumnado que quiera recibir capacitacion en esos
temas pueda hacerlo. El calendario de los cursos se difundird de manera oportuna.

Por otro lado, se seguiran impartiendo cursos-talleres sobre la elaboracion del Plan Familiar para la
Prevencion de Riesgos, Taller de Simulacros y, cualquier curso disefiado sobre Gestion Integral de
Riesgos para la generacion de capacidades en las personas responsables de la materia y, en general,
para aquellas personas que, dada su intervencion en la gestion de riesgos en entidades académicas y
dependencias universitarias, sea util que los tomen. Esos cursos se impartiran a peticion de parte,
ademas, a partir de temas prioritarios y necesidades detectadas, se buscara disefiar e impartir nuevos
Cursos.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Lineas precursoras / base Ll sl
proyecto
SPAMSU (DGAPSU), CCLS, |ER3 -P1-LA 2-2021,
Permanente CLS, EPU de las entidadps ER3-P1-LA3- SPAMSU
' académicas y dependencias 2021y (DGAPSU).
universitarias. ER3 -P1 -LA 5-2021
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Linea de Accion | ER3 — P1 — LA2 —2026

Objetivo

Contar con la Unidad Interna de Proteccion
Civil en entidades académicas y dependencias
universitarias debidamente conformadas.

Impulsar la correcta conformacion de la Unidad
Interna de Proteccion Civil en entidades
académicas y dependencias universitarias.

Descripcion general
De conformidad con los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Actualizacion del Plan Anual
de Trabajo, de los Programas de Seguridad y Proteccion Civil, asi como los Informes que Realizan las
Comisiones Locales de Seguridad de las Entidades Académicas y Dependencias Administrativas, las
Comisiones Locales de Seguridad deberan elaborar y actualizar, entre otros documentos, el Programa
Interno de Proteccion Civil.

La DGAPSU emiti6 la Guia para Elaborar el Programa Interno de Proteccion Civil de las Entidades
Académicas y Dependencias Administrativas; conforme con la referida Guia: “El objetivo primordial
de la Unidad Interna de Proteccion Civil recae en apoyar la implementacion del Programa Interno de
Proteccion Civil de las entidades y dependencias con base en la normativa vigente. Asi mismo, debe
coadyuvar con la Comision Local de Seguridad en el reforzamiento de las acciones de Proteccion Civil
en beneficio de la comunidad universitaria”.

Por lo anterior, resulta indispensable la debida conformacién de la Unidad Interna de Proteccion Civil.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Lider del proyecto
Permanente, a partir del 2026. CLS, SPAMSU (DGAPSU). SPAMSU (DGAPSU).

Linea de Accion | ER3 — P1 — LA3 —2026
Objetivo Meta
Consolidar la Unidad Canina como apoyo
estratégico en la prevencion y la proteccion
civil.

Fortalecer la Unidad Canina de la UNAM.

Descripcion general
La Unidad Canina de Busqueda y Rescate de la DGAPSU realizan actividades especializadas, entre
otros, la busqueda y rescate de personas vivas en desastres, como pudieran ser en sismos y derrumbes.

“Este grupo fue creado en la Universidad en 1986 por iniciativa de veterinarios universitarios a raiz
de los sismos de 1985..."".

La prevencion, es la clave de que vivamos experiencias exitosas, por ello, se busca que el equipo de la
Unidad Canina sea fortalecido.

Plazo de cumplimiento | Responsable (s)
2027. SPAMSU (DGAPSU).

9 Méndez, F. (2022, 19 de septiembre). Forman en la UNAM perros para busqueda y rescate de personas. Gaceta UNAM.
https://www.gaceta.unam.mx/forman-en-la-unam-perros-para-busqueda-y-rescate-de-personas/
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Programa 2. Atlas de Riesgos Universitario

El Atlas de Riesgos Universitario de la UNAM (ARUNAM) es una herramienta que permite conocer los
riesgos que pueden afectar a las instalaciones y a la comunidad universitaria como: sismos, lluvias fuertes
o incendios. Funciona mediante mapas interactivos que muestran informacion actualizada sobre los
peligros en cada instalacion, ayudando a planear acciones de prevencion, proteger a las personas y cuidar
el patrimonio de la Universidad.

Es por ello que, el ARUNAM, se ha consolidado como una herramienta tecnoldgica estratégica para la
identificacion, analisis y gestion de riesgos dentro de la UNAM. A través del uso de Sistemas de
Informacion Geografica (SIG) y la integracion de multiples bases de datos, ARUNAM permite detectar
factores de riesgo y vulnerabilidades.

El uso sistematico de esta herramienta ha permitido identificar zonas de riesgo en diferentes campus e
instalaciones universitarias a lo largo del pais, facilitando la emision de recomendaciones preventivas, la
planeacion de estrategias de mitigacion, y la mejora en la capacidad de respuesta institucional ante
amenazas de origen natural o humano.

Para asegurar su uso eficaz, resulta imprescindible implementar procesos continuos de capacitacion
dirigidos a personal técnico, responsables de proteccion civil, autoridades locales y comunidad
universitaria, lo que garantizara una interpretacion adecuada de la informacion, una correcta aplicacion
de los datos en contextos especificos y una respuesta mas eficaz y oportuna ante posibles contingencias.

Linea de Accion | ER3 — P2 — LA4 — 2026

Objetivo Meta
Contar con el Atlas de Riesgos Universitario | Actualizar de manera progresiva el Atlas de
actualizado. Riesgos Universitario.

Descripcion general
La puesta en marcha del Atlas de Riesgos Universitario mereci6 a la UNAM recibir el Premio Nacional
de Proteccion Civil en septiembre del afio 2017, reconociéndose su relevancia en la identificacion de
riegos en instalaciones de la UNAM.

La mejora continua es un proceso transversal que, sin duda alguna es pertinente con el Atlas de Riesgos
Universitario. De lo anterior, se realizara la revision y actualizacion del Atlas de Riesgos Universitario.
Plazo de cumplimiento | Responsable (s) Linea precursora / base

SPAMSU (DGAPSU). ER3 - P2 -LA7-2021
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Linea de Accion | ER3 — P2 — LAS — 2026
Objetivo | Meta

Proveer a las CLS, y a las personas que definan las entidades Continuar implementando la
académicas y dependencias universitarias, de informacion capacitacion para el uso del Atlas de
que les permita utilizar el Atlas de Riesgos Universitario. Riesgos Universitario.

Descripcion general
El Atlas de Riesgos Universitario constituye una herramienta muy util en la identificacion oportuna de
amenazas y la implementacion de estrategias que reduzcan los niveles de riesgos ante el impacto de
agentes perturbadores por lo que resulta muy relevante que las distintas areas que conforman a la
Universidad conozcan la forma en la que se utiliza y hagan uso de esa valiosa herramienta, lo que, sin
duda, contribuira a la reduccién de riesgos.

Plazo de cumplimiento ‘ Responsable (s) Linea precursora / base
2027. SPAMSU (DGAPSU). ER3 - P2 - LA9 —2021

Programa 3. Documentos Rectores de la Seguridad en entidades académicas y dependencias
universitarias

De conformidad con los Lineamientos para la Creacion y Operacion de las Comisiones Locales de
Seguridad de la Universidad Nacional Autonoma de México, las Coordinaciones de Comisiones Locales
de Seguridad (CCLS), las Comisiones Locales de Seguridad (CLS) son 6rganos colegiados con caracter
ejecutivo en las entidades académicas y dependencias universitarias. Entre sus responsabilidades se
encuentra, entre otras, la elaboracion y actualizacion de planes, programas y acciones en materia de
proteccion civil y seguridad universitaria.

Asimismo, seglin lo establecido en los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Actualizacion del
Plan Anual de Trabajo, de los Programas de Seguridad y Proteccion Civil, asi como de los Informes que
realizan las Comisiones Locales de Seguridad de las entidades académicas y dependencias
administrativas, estas instancias deben desarrollar tres documentos clave:

A) Plan Anual de Trabajo (PAT).

El PAT establece las acciones anuales programadas de enero a diciembre de cada afio por la CLS, la
CCLS, y en su caso, la ScLS en cada entidad académica y dependencia universitaria. Este documento
debe integrarse al Sistema de Informacion de las Comisiones Locales de Seguridad (SICLOS), a mas
tardar el 31 de enero de cada afio.

El Programa Anual de Trabajo, debe contener: a) Objetivo; b) Alcance; c) Calendario de Sesiones de la
Comision y, d) Medidas y acciones anuales.

B) Programa de Seguridad Fisica (PSF).

El PSF, es un instrumento de planeacion de las entidades académicas y dependencias universitarias que
reune el conjunto de actividades, medidas y procesos que son aplicados para proteger principalmente la
seguridad de la comunidad universitaria ante la presencia de delitos o incidentes al interior o en el entorno
circundante a los inmuebles universitarios, a través del fortalecimiento de la seguridad fisica de
instalaciones y bienes muebles e inmuebles que son patrimonio de la Universidad.
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Su contenido se compone por: a) Objetivo; b) Andlisis de riesgos; c¢) Recursos y equipamiento;
d) Acciones preventivas; e) Protocolos de actuacion y, f) Medidas de respuesta ante incidentes.

C) Programa Interno de Proteccion Civil (PIPC).

El PIPC, es un instrumento de planeacion y operacion, circunscrito al ambito de una entidad académica
o dependencia universitaria, tiene como propdsito mitigar los riesgos previamente identificados y definir
acciones preventivas y de respuesta ante alguna emergencia o desastre.

Debe contener: a) Plan Operativo; b) Plan de Contingencia y, ¢) Plan de Continuidad de Operaciones.

Ambos programas deben ser integrados en la plataforma de la pagina web
http://www.seguridadyproteccion.unam.mx, a mas tardar el 30 de junio, y una vez validados por la
Direccion General de Analisis, Proteccion y Seguridad Universitaria (DGAPSU), tendran una vigencia
de 2 afios, debiéndose actualizar si ocurre algun cambio en la organizacion y componentes de los
programas, asi como de sus integrantes.

El objetivo es que a partir del desarrollo e implementacion de acciones planificadas en los documentos
rectores de la seguridad en entidades académicas y dependencias universitarias, se logre la anticipacion
de riesgos, para sustituir respuestas aisladas por acciones programadas, graduales y sostenidas en el
tiempo, en beneficio de la seguridad de la poblacion universitaria que se encuentra en las diferentes
instalaciones de la Universidad Nacional Auténoma de México, en toda la republica mexicana.
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Linea de Accion | ER3 — P3 — LA6 — 2026
Objetivo Meta
Impulsar la prevencion institucional a través de la | Impartir cursos dirigidos a las personas integrantes
capacitacion de las personas integrantes de las |de las CLS, sobre la elaboracion del Plan Anual de
CLS, para la elaboracion de diversos documentos | Trabajo, del Programa Interno de Proteccion Civil
anuales. , el Programa de Seguridad Fisica.
Descripcion general
El 22 de mayo del 2023 se publicaron los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Actualizacion
del Plan Anual de Trabajo, de los Programas de Seguridad y Proteccion Civil, asi como los Informes
que Realizan las Comisiones Locales de Seguridad de las Entidades Académicas y Dependencias

Administrativas.

La DGAPSU emiti6 la Guia para Elaborar el Programa Interno de Proteccion Civil de las Entidades
Académicas y Dependencias Administrativas; la Guia para Elaborar los Programas de Seguridad Fisica
de las Entidades Académicas y Dependencias Administrativas y la Guia para Elaborar el Plan Anual
de Trabajo de las Comisiones Locales de Seguridad de las Entidades Académicas y Dependencias
Administrativas.

Ademas de lo anterior, una de las estrategias para impulsar la elaboracion y el registro del Plan Anual
de Trabajo, el Programa Interno de Proteccion Civil y, el Programa de Seguridad Fisica, seran
capacitaciones adicionales y especificas, a las que es deseable que todas las personas Enlaces de
Prevencion Universitaria se inscriban y concluyan, ademas, que las personas integrantes de las CLS
reciban esas capacitaciones.

Se trata de impulsar que cada entidad académica y dependencia universitaria, desarrolle e implemente
estrategias y acciones oportunas en beneficio de su poblacion.

Plazo de
cumplimiento

Responsable (s) Linea precursora / base Lideres del proyecto

SPAMSU (DGAPSU vy la
Coordinacion de Educacion en
Permanente. | Prevencion y Seguridad), CLS y| ER3 —P3 - LA10-2021

SPAMSU (DGAPSU
y, la Coordinacion de

~, Educacion en
Enlaces de Prevencion .,
. o Prevencion y
Universitaria. .
Seguridad).
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Linea de Accion | ER3 — P3 — LA7 — 2026

Objetivo
Las CLS, CCLS y ScLS planearan sus actividades
anuales, ademas de las acciones que se llevaran a cabo
para mejorar la seguridad fisica de las instalaciones
universitarias en beneficio de la seguridad de su
poblacion, asi como las acciones para mitigar riesgos y

. . . . . plataforma visible en la pagina web
definir acciones preventivas en materia de proteccion ] ! .
civil http://www.seguridadyproteccion.unam.mx/.

Descripcion general

En términos del articulo 1° de la Ley Organica, la Universidad tiene entre sus funciones, la de formar
a profesionistas ttiles a la sociedad; realizar investigaciones principalmente acerca de las condiciones
y problemas nacionales y, extender los beneficios de la cultura. Todo eso es posible a partir de distintos
elementos, entre ellos, que las instalaciones universitarias que reciben al alumnado se encuentren en
Optimas condiciones de seguridad.

Registrar por cada CLS, ScLS y CCLS el
Plan Anual de Trabajo en el SICLOS, y el
Programa de Seguridad Fisica, asi como el
Programa Interno de Proteccion Civil, en la

En ese orden de ideas, la Universidad, a través de la Comision Especial de Seguridad del H. Consejo
Universitario, instituyd, a partir de la emision de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y
Actualizacion del Plan Anual de Trabajo, de los Programas de Seguridad y Proteccion Civil, asi como
los Informes que realizan las Comisiones Locales de Seguridad de las Entidades Académicas y
Dependencias Administrativas, que las entidades académicas y dependencias universitarias deberan
elaboran y registrar el Plan Anual de Trabajo (PAT), el Programa de Seguridad Fisica (PSF) vy, el
Programa Interno de Proteccion Civil (PIPC).

El Plan Anual de Trabajo se debe registrar en el SICLOS, antes del 31 de enero de cada afio en los
términos y condiciones que establece la normatividad.

El PSF es un instrumento donde se programan actividades, medidas y procesos de planeacion para
proteger la integridad fisica de la comunidad, asi como las instalaciones y bienes universitarios ante
incidencias que pudieran ocurrir al interior y/o, en el entorno circundante a los inmuebles e instalaciones
universitarias. (Guia para Elaborar los Programas de Seguridad Fisica de las Entidades Académicas y
Dependencias Administrativas, pagina 6). Con la finalidad de que las areas que integran a toda la
Universidad cuenten con mayores elementos, la DGAPSU emitio la Guia para Elaborar los Programas
de Seguridad Fisica de las Entidades Académicas y Dependencias Administrativas.

Ademads, para estar en condiciones de atender eventualidades de alguna emergencia o desastre en
materia de proteccion civil, se requiere de la planeacion y operacion definida en el Programa Interno
de Proteccion Civil. Por lo anterior, la DGAPSU orient6 a las entidades académicas y dependencias
universitarias en el disefio de ese programa mediante la Guia para Elaborar el Programa Interno de
Proteccion Civil de las Entidades Académicas y Dependencias Administrativas.

El plazo para que las entidades académicas y dependencias universitarias registren el Programa de
Seguridad Fisica, asi como el Programa Interno de Proteccion Civil es el 30 de junio; tendran una
vigencia de dos afnos después de que la DGAPSU los haya validado, debiéndose actualizar si ocurre
algiin cambio en la organizacidon y componentes de los programas, asi como de sus integrantes.
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Ademas de lo anterior, en términos de la coordinacion institucional, la DGAPSU analizara las
condiciones de seguridad en las entidades académicas y dependencias universitarias que se ubican en
Ciudad Universitaria y fuera de ese campus universitario, en términos de las capacidades instrumentales
con las que opera, a través de la realizacion y/o actualizacion de estudios de analisis de riesgos.

Pz 4 Responsable (s) Lineas precursoras / base Lideres del proyecto

CLS y CCLS -Registro del PAT,

cumplimiento

S axi&g%?éEs ER3 — P3—LA12-2021, |del PSFy del PIPC-y, SPAMSU
ermanente. CLS 3 BPU ER3 — P3 —LA13 —2021. |(DGAPSU) -validacién del PSF

y PIPC.

Programa 4. H. Cuerpo de Bomberos

Es fundamental que todos los recursos y equipos del H. Cuerpo de Bomberos funcionen de manera
Optima, incluyendo sistemas de radiocomunicacion, vehiculos, cisternas, uniformes y materiales
especializados, asegurando su disponibilidad y eficacia en emergencias. Esto fortalece la capacidad
operativa protege al personal, y asegura una respuesta eficiente ante cualquier situacion critica.

Ademas, la actualizacion del personal del H. Cuerpo de Bomberos, fortalecen las bases de sus actividades
operativas y garantizan un desempeno integral y profesional. Se deberad abordar, entre otros temas, el
sentido de pertenencia a la Institucion, el marco juridico federal, local y la normativa universitaria, asi
como la promocion de los derechos humanos e igualdad de género. Asimismo, se desarrollaran
habilidades relacionales, liderazgo y competencias técnicas necesarias para las labores operativas,
asegurando que cada intervencion se realice con eficiencia, seguridad y responsabilidad, tanto hacia la
comunidad como hacia el personal del H. Cuerpo de Bomberos.

Linea de Accion | ER3 — P4— LA8 — 2026
Objetivo Meta

Fortalecer las capacidades técnicas, operativas y | Continuar con la implementacién de cursos de
humanas del H. Cuerpo de Bomberos. actualizacion para el H. Cuerpo de Bomberos.

Descripcion general
La actualizacion fortalecera las bases para las actividades operativas, de entre otros temas, abordara el
sentido de pertenencia a la Institucion, marco juridico (federal, local y normativa universitaria),
derechos humanos, igualdad de género, habilidades relacionales y técnicas para el trabajo operativo.

Plazo de cumplimiento Responsable (s) Linea precursora / base

Permanente. SPAMSU (DGAPSU). ER3 - P5-LA19-2021
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Linea de Accion | ER3 — P4 — LA9 — 2026
Objetivo | Meta
Fortalecer las capacidades institucionales de atencion a )
emergencias mediante la incorporacion progresiva de Desa@ollar un plan para incrementar las
la perspectiva de género en el H. Cuerpo de Bomberos | ¢@pacidades del H. Cuerpo de Bomberos de la
de la UNAM. UNAM.

Descripcion general
La iniciativa se enmarca en los principios de igualdad sustantiva y el aprovechamiento pleno del talento

dentro de la comunidad universitaria.

A través de esta linea de accion, se fortaleceran las capacidades institucionales de atencion a
emergencias, inclusive, mediante el impulso de células especializadas de mujeres bomberas para la
atencion oportuna de incidentes.

De forma transversal, se contribuird a visibilizar la participacion de las mujeres en tareas
tradicionalmente masculinizadas, fortaleciendo una cultura incluyente y corresponsable. Con ello, la
UNAM amplia su capacidad de atencion de emergencias y consolida un enfoque de seguridad integral
con perspectiva de género.

Plazo de cumplimiento Responsable (s)
2027. SPAMSU (DGAPSU).

El Eje Rector 3 reafirma el compromiso de la UNAM con la proteccion integral de su comunidad y su
patrimonio ante los riesgos derivados de fenomenos naturales y acciones humanas.

Mediante la implementacion de estrategias coordinadas, capacitacion especializada y el uso de
tecnologias avanzadas para el andlisis y prevencion de riesgos, la Universidad promueve un entorno
seguro. La colaboracion activa entre los diferentes niveles institucionales y la participacion consciente
de la comunidad universitaria son elementos esenciales para fortalecer la cultura de la proteccion civil.
De esta manera, la UNAM se prepara para responder de manera eficaz y oportuna a cualquier
contingencia, minimizando impactos y contribuyendo al bienestar colectivo y la continuidad de sus
actividades académicas y administrativas.

EJE RECTOR 4. MOVILIDAD Y TRANSPORTE

En el marco de la actualizacion del Plan Maestro de Seguridad UNAM, este Eje Rector se enfoca en el
fortalecimiento del Programa Sendero Seguro Universitario; mediante la articulacion de esfuerzos,
ademas la evaluacion permanente permitira la mejora continua de ese Programa tan importante.

Este eje rector contiene 2 programas y 6 lineas de accion.
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Programa 1. Caminamos Contigo: Programa Sendero Seguro Universitario

El Programa Sendero Seguro Universitario es una estrategia integral orientada a fortalecer la seguridad
en los trayectos cotidianos de la comunidad universitaria, especialmente en aquellas rutas con mayor
afluencia de personas, tanto al interior de los campus como en sus inmediaciones, y en los trayectos hacia
y desde los principales sistemas de transporte publico.

Este programa se desarrolla en estrecha colaboracién entre autoridades centrales de la UNAM, los
planteles universitarios y los tres 6rdenes de gobierno, a fin de garantizar entornos mas seguros y
accesibles para el transito peatonal universitario.

El Programa se compone de cinco ejes operativos:
1. Sendero:

Consiste en la identificacion, diagndstico y monitoreo de las rutas con mayor transito peatonal, tanto
dentro de los campus universitarios como en sus alrededores, priorizando aquellos trayectos hacia
estaciones de transporte publico o puntos estratégicos de conexion vial.

2. Coordinacion con autoridades externas:

Se mantiene una colaboracion activa con alcaldias de la Ciudad de México, autoridades municipales del
Estado de México y de otras entidades federativas, mediante reuniones generales, regionales y recorridos
técnicos conjuntos. Estas acciones permiten detectar de forma directa riesgos, necesidades especificas y
areas de intervencion prioritaria.

3. Mejoramiento urbano:

Incluye acciones como la instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas de alumbrado publico, asi
como el retiro de vegetacion excesiva o elementos que obstaculicen la visibilidad en las rutas. Estos
trabajos contribuyen a aumentar la percepcion de seguridad y a facilitar la vigilancia efectiva en zonas
estratégicas.

4. Seguridad publica y control de transito:

Contempla la presencia activa de cuerpos de seguridad publica y transito en zonas aledanas a las
instalaciones universitarias, en horarios y puntos definidos, para brindar acompanamiento, disuasion de
conductas delictivas y atencidon inmediata en caso de incidentes.

5. Regulacion del comercio informal y giros negros:

En coordinacién con autoridades estatales, municipales y alcaldias, se solicita y promueve la verificacion
del cumplimiento normativo de establecimientos aledafios, asi como el reordenamiento del comercio
informal. El objetivo central es prevenir actividades como la venta e ingesta de alcohol o sustancias
ilicitas en un radio de hasta 300 metros alrededor de los planteles.

6. Transporte seguro:

Este Programa contempla acuerdos institucionales entre la UNAM y gobiernos locales para implementar
rutas seguras de transporte escolar, garantizando el traslado del alumnado desde puntos determinados
hacia los planteles universitarios y viceversa.

Si bien estas acciones representan avances significativos, su efectividad depende también de su difusion
oportuna y clara. Por ello, una de las prioridades serd reforzar los canales de informacién para que la
comunidad universitaria conozca, utilice y se apropie de los beneficios y mecanismos que ofrece el
Programa Sendero Seguro Universitario.
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Por su parte, el Sendero Universitario, es una estrategia integral orientada a fortalecer las condiciones de
seguridad dentro de Ciudad Universitaria. Consiste en el seguimiento y mejora de rutas prioritarias de
transito peatonal (principalmente aquellas utilizadas por la comunidad estudiantil) mediante la
implementacion coordinada de medidas como iluminacion adecuada, sefializacion, vigilancia,
mantenimiento de infraestructura y acciones de prevencion.

Este esquema busca promover entornos accesibles, ordenados y confiables, favoreciendo el
desplazamiento seguro entre instalaciones académicas, paraderos de transporte y areas comunes. Su
desarrollo se basa en la colaboracion entre distintas dependencias universitarias, asi como en la activa
participacion de la comunidad, permitiendo una mejora continua de las condiciones de seguridad en el
campus de Ciudad Universitaria.

Linea de Accion | ER4 — P1 — LA1 —2026
Objetivo Meta

Continuar con la implementacion del cuestionario

Mejora continua del Programa Sendero| gizonsstico dirigido a las personas usuarias de las rutas
Seguro Universitario. del Programa Sendero Seguro Universitario.

Descripcion general
El Programa Sendero Seguro Universitario es un programa que coordina el sector central de la
Universidad, en conjunto con las entidades académicas y dependencias universitarias que forman parte
de ¢él; opera a partir de las actividades de las autoridades externas, desde los distintos niveles de
gobierno, y su finalidad es la mejora constante de los elementos preventivos y, en general, de la
seguridad de la comunidad universitaria, principalmente del estudiantado, en las rutas que van desde
los accesos a las instalaciones universitarias, hasta los puntos de transporte mas concurridos.
Una actividad muy relevante que se realiza a través de recorridos, es la deteccion de riesgos y areas de
oportunidad, para su andlisis, atencion y fortalecimiento.

Con la finalidad de favorecer el diagndstico oportuno de las necesidades de las rutas que conforman el
Programa Sendero Seguro Universitario, se desarrolld e implementd un cuestionario diagnostico
dirigido a las personas usuarias.

Es deseable que el cuestionario diagndstico se aplique en Ciudad Universitaria, en los trayectos del
Programa Senderos Universitarios.

Plazp @e Rexsomseblis (&) Linea precursora /
cumplimiento base

Lideres del proyecto

SPAMSU  (Coordinacion  de
Enlace con Instancias del
Gobierno -en areas de la zona
ER4 —P5 -LA10 —| metropolitana 'y Estado de

2021 México- y, la Coordinacion de
Planeacion  Institucional y
DGAPSU -area interna y externa
de Ciudad Universitaria).

SPAMSU (Coordinacion
de Enlace con Instancias
Permanente. | de Gobierno, DGAPSU y
la Coordinacion de
Planeacion Institucional).

49



Linea de Accion | ER4 — P1 — LA2 —2026
Objetivo Meta
Las personas usuarias, principalmente, el
alumnado debera conocer la existencia de las rutas
del Sendero Seguro, asi como del Programa
Transporte Seguro.

Difusion de las rutas del Programa Sendero
Seguro Universitario, asi como de las rutas del
Transporte Seguro.

Descripcion general
En un esfuerzo conjunto con areas externas, la Universidad contintia trabajando para favorecer la
seguridad de su comunidad a través de rutas del sendero seguro universitario y de las rutas del transporte
seguro.

Los resultados que arrojé la implementacion del cuestionario diagnostico que fuera implementado,
arroj6 es que el mayor porcentaje del alumnado no conocia el Programa, no obstante, si lo utilizan.

A fin de potenciar los beneficios de las rutas del Programa de Senderos Seguros Universitarios, es muy
importante que la poblacion universitaria conozca cudles son, asi como los componentes preventivos y
de atencion de emergencias de esas rutas, con ello se pretende la disminucion de riesgos en el trayecto
del alumnado.

De esta manera, la comunidad, especialmente el estudiantado, podra beneficiarse ampliamente del
trabajo coordinado entre las instancias universitarias y los diferentes niveles de gobierno, lo que resulta
de la mayor relevancia en las zonas identificadas con mayores amenazas o niveles de inseguridad.

En caso de resultar necesario a solicitud de las entidades académicas, se analizara la procedencia de la
modificacion o ampliacion de alguna/s de la/s ruta/s del programa, asi como realizar las acciones que
correspondan.

le:l?lzigl?;l to Responsable (s) Linea precursora / base Lider del proyecto
SPAMSU (Coordinacion
de Enlace con Instancias SPAMSU (Coordinacion
Permanente. de C}obierno), entidades ER4 - PS5 _LALL - 2021 de Enlgce con Ins‘Fangi:els
académicas y de Gobierno) -recopilacion
dependencias de informacion-.
universitarias.
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Linea de Accion | ER4 — P1 — LA3 —2026

Objetivo
Fomentar el establecimiento de acuerdos
relativos al transporte seguro en rutas
identificadas como prioritarias.

Continuar la celebracion de acuerdos y convenios
para ampliar el transporte seguro.

Descripcion general
Una vez que se han identificado las rutas donde es posible implementar prioritariamente el transporte
seguro en beneficio de la comunidad estudiantil, a lo largo de los ultimos afios se ha impulsado la
celebracion de acuerdos con los distintos niveles de gobierno.

Plazo de
cumplimiento

Responsable (s) Linea precursora / base

SPAMSU (Coordinacion de Enlace

con Instancias de Gobierno). ER4 —P5-LA12-2021

Permanente.

Programa 2. Mejora de la Movilidad en Ciudad Universitaria.

Lamovilidad en Ciudad Universitaria es un elemento estratégico que incide directamente en la seguridad,
accesibilidad y bienestar de la comunidad universitaria.

La coexistencia de diversos modos de traslado —peatonal, ciclista, vehicular y de transporte interno,
entre otros—, asi como el alto volumen de desplazamientos diarios, hacen necesario fortalecer de manera
integral las condiciones en que estos se desarrollan.

En este contexto, el programa tiene como proposito mejorar la seguridad y funcionalidad de los sistemas
de movilidad mediante un enfoque preventivo, orientado a la reduccion de riesgos y al ordenamiento del
transito al interior del campus. Para ello, se contemplan acciones enfocadas en: el fortalecimiento de
medidas de resguardo en estacionamientos de bicicletas y motocicletas; la mejora de estrategias de
seguridad en el sistema Pumabus y, el impulso a la movilidad sustentable, particularmente a través del
mejoramiento de la infraestructura de la ciclovia, lo que indudablemente impactara positivamente en el
Programa Bicipuma.
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Linea de Accion | ER4 — P2 — LA4 - 2025

Objetivo

Continuar  brindado asesorias para la
implementacion de medidas de proteccion para
bicicletas y motocicletas en estacionamientos, de
entidades académicas y dependencias universitarias.

Fortalecer las medidas para resguardar
bicicletas y motocicletas en estacionamientos
de entidades académicas y dependencias
universitarias.

Descripcion general
Las entidades académicas y dependencias universitarias deben de contar con acciones basicas para el
resguardo de bicicletas y motocicletas, para ello, la DGSGM las asesora cuando asi lo requieran.

Se continuard asesorando para la implementacion de medidas de proteccion dirigida a bicicletas y
motocicletas en estacionamientos de entidades académicas y dependencias universitarias.

Esto puede incluir la ubicacion, o bien, la reubicacion de espacios de estacionamientos, mejor
iluminacion, establecimiento de padrones y tarjetones, uso de equipos de monitoreo y sistemas
tecnoldgicos, asi como otras medidas de seguridad para evitar su robo.
Plazo de
cumplimiento
Permanente. SPAMSU (DGSGM). ER4 — P4 —LAS - 2021

Responsable (s) Linea precursora / base
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Linea de Accion | ER4 — P2 — LAS - 2026

Objetivo

Implementar estrategias para fortalecer la seguridad

Mejorar la seguridad en el sistema Pumabus. . ;
en el sistema Pumabs.

Descripcion general
El sistema Pumabus es un servicio estratégico de movilidad que traslada diariamente a miles de
integrantes de la comunidad, asi como a personas que visitan el campus de Ciudad Universitaria.

Como parte de una vision integral de mejora de la movilidad, se implementardn estrategias orientadas
a reforzar la seguridad de las personas usuarias del sistema Pumabus. Las estrategias generales podran
consistir en lo siguiente: la instalacion de camaras en las unidades, la mejora de aspectos técnicos, la
difusion de informacion visible al interior de las unidades, incluyendo sefialética, nimeros de atencion
y lineamientos de actuacion del personal operativo.

Ademas, resulta indispensable contar con procedimientos y/o protocolos claros, actualizados y
operativamente viables que permitan la activacion inmediata de los servicios institucionales
correspondientes ante cualquier eventualidad en el sistema Pumabus, por lo que se revisard, y en su
caso, se actualizaran los procedimientos vigentes de Activacion de Servicios de emergencia para
Pumabus, que establezcan:

Supuestos de activacion.

Flujo de comunicacion.

Responsabilidades del personal operativo.

Registro y seguimiento del incidente.
Plazo de

Responsable (s)

cumplimiento
Permanente. SPAMSU (DGSGM).

Linea de Accion | ER4 — P2 — LAG6 - 2026

Objetivo

Mejora de la movilidad activa, a través del | Mejoramiento de la infraestructura de la ciclopista de
fortalecimiento del Programa Bicipuma. Ciudad Universitaria.

Descripcion general
El Programa Bicipuma que brinda servicio en Ciudad Universitaria constituye un pilar de movilidad
dentro de la UNAM, orientado a fomentar la salud, impulsar la movilidad sustentable y reducir el uso
de vehiculos motorizados.

En este contexto, Ciudad Universitaria cuenta con infraestructura ciclista —aproximadamente 8 km de
ciclopista interna— que registra alrededor de 4,000 viajes diarios en periodos académicos regulares, lo
que permite identificar areas de oportunidad para fortalecer sus condiciones, particularmente en materia
de seguridad, mediante acciones de rehabilitacion. En consecuencia, se promovera la mejora integral
de la ciclopista existente, asi como la proyeccion estratégica de tramos de ciclovia que contribuyan a
mejorar la continuidad, conectividad y seguridad de los usuarios al interior del campus.

Plazo de cumplimiento Responsable (s)
2027. SPAMSU (DGSGM).
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La movilidad segura y eficiente dentro de los espacios universitarios representa un pilar clave para la
proteccion integral de la comunidad UNAM. La implementacion de estrategias focalizadas en el
ordenamiento del transito, la seguridad en los medios de transporte institucionales y el reforzamiento de
los trayectos cotidianos, permite disminuir la exposicion a riesgos y fomentar una convivencia respetuosa
y sostenible.

Con una vision preventiva y colaborativa, los trabajos de todos los actores deben continuar, de esta forma,
se consolidaran entornos de movilidad més seguros, accesibles y ordenados, acordes a los principios de
equidad, sustentabilidad y responsabilidad social que distinguen a la Universidad Nacional Autonoma de
México.
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CONCLUSIONES

La Universidad Nacional Auténoma de México es “... una institucion académica que periodicamente
tiene que reflexionar sobre su mision y adecuarse a las necesidades de la sociedad mexicana, en
constante evolucion...”. Bajo esta logica, el Plan de Trabajo para la Rectoria 2023-2027 reconoce con
claridad que la problematica en materia de seguridad, que permea a nivel global y nacional, incide
directamente en el quehacer de la Universidad. Esta conciencia institucional ha motivado la
consolidacion de politicas estratégicas orientadas a salvaguardar la integridad de su comunidad, preservar
su patrimonio, y garantizar el desarrollo pleno de sus funciones sustantivas: docencia, investigacion y
difusion de la cultura.

Al articular esfuerzos normativos, operativos, institucionales y comunitarios, ademas, al adaptarse de
manera dinamica a los contextos cambiantes del pais, la Universidad refrenda su compromiso con la
formacion de ciudadanos criticos y responsables.

La UNAM ha reconocido que la seguridad universitaria no es una tarea aislada ni secundaria, sino un
camino que la conduce a continuar siendo la Universidad més importante de América Latina; es por ello
que, la consolidacion de la politica de fortalecimiento de la seguridad es una muestra clara de la capacidad
institucional para evolucionar, adaptarse y responder proactivamente a los desafios de nuestro entorno.

De lo anterior, la Universidad responde de manera decidida a los desafios en materia de seguridad,
movilidad, y proteccion civil, mediante la actualizacion del Plan Maestro de Seguridad 2026-2027.
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BREVE CRONOLOGIA DE LA PREVENCION, SEGURIDAD UNIVERSITARIA, PROTECCION CIVIL Y

1985

1985

1986

1990/11

1996/09

1998

1998

2000

2000

2000/03

2001

2001/03

2001/04

MOVILIDAD EN LA UNAM (1985-2024)

Creacion de la Comision Especial de Seguridad (CES) del Consejo Universitario para
el reforzamiento de la seguridad de la UNAM vy la lucha contra la violencia y los
actos ilicitos que ocurren al interior de sus instalaciones.

Instalacion de los primeros postes de auxilio en el Ciudad Universitaria.

Modificaciéon al Estatuto de la UNAM, particularmente a articulos 95 y 97, para
incluir las faltas por ingesta de alcohol y otras sustancias.

Aprobacion del Reglamento de la CES del Consejo Universitario.

Acuerdo por el que se crea el Comité Asesor de Higiene, Sanidad y Seguridad de la
UNAM.

Establecimiento del Programa de Seguridad para mejorar las condiciones en el
campus universitario, prevenir actos ilicitos, minimizar los efectos de éstos y
preservar la comunidad, sus bienes y los de la Institucion.

Impresion y distribucion de 112 mil folletos, 8 mil volantes y 6 mil carteles sobre
denuncia anonima, proteccion de vehiculos, guia universitaria para la proteccion y
medidas basicas para la prevencion de actos vandalicos.

Andlisis y evaluacion de las condiciones de seguridad interna y del entorno en 17
entidades académicas y dependencias universitarias, los cuales fueron agrupados en
Estudios para el Mejoramiento de la Seguridad.

Impulso en la elaboracion y ejecucion del Plan Integral de Proteccion Civil y del Plan
Interno de Seguridad Fisica en planteles de la Universidad Nacional.

El Acuerdo del Consejo Universitario de fecha 28 de marzo del 2000, en el que se
establece un modelo de vigilancia descentralizada en la UNAM, por el cual cada
entidad académica o dependencia universitaria se responsabiliza de la vigilancia al
interior de sus instalaciones.

Establecimiento de cerca de 130 CLS en entidades académicas y dependencias
universitarias.

Pronunciamiento del Consejo Universitario en contra de los porros y presentacion
del Plan para su combate, donde se establece la creacion de la CLS y el
establecimiento de la Unidad Especializada de Denuncias en la Oficina del Abogado
General.

Publicacion del Acuerdo por el que se crea la Unidad para la Atencion y Seguimiento
de Denuncias dentro de la UNAM.
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2001/04

2001/9

2001/10

2002

2002

2002/05

2002/10

2003

2003/02

2003/10

Aprobacion del Instructivo para la Creacion y Operacion de la Comisiones Locales
de Seguridad.

Aprobacion de los Lineamientos para la Realizacion de Festejos y Actos Similares
dentro de la UNAM.

La CES aprueba Informe de trabajo sobre la situacion en las Facultades de Ciencias
y Filosofia y Letras respecto a la toma de espacios.

Elaboracion del estudio para la cuantificacion de la afluencia diaria de taxis en el
campus universitario, la cual registré la circulacion diaria de un aproximado de 25
mil unidades.

Instalacion de 60 postes de emergencia, lo que da un total de 174 dentro del campus
de Ciudad Universitaria.

El entonces Rector Juan Ramoén de la Fuente anuncia medidas complementarias en
seguridad, entre las que destacan el fortalecimiento de la descentralizacion de la
vigilancia, la duplicacion de postes de auxilio, el mejoramiento de la iluminacion, la
restriccion de la circulacién nocturna de vehiculos, la limitacién de acceso de
camiones pesados, el establecimiento de un transporte interno mas eficaz, el control
de taxis y una mayor coordinacion con las dependencias de seguridad publica.

Se establece como parte de la agenda de trabajo de la CES, la elaboracién de un
reglamento de vialidad, el andlisis de la situaciéon del comercio ambulante, el
establecimiento de medidas para la reduccion del consumo de bebidas alcohdlicas y
su venta dentro de Tienda UNAM en Ciudad Universitaria, y la puesta en marcha de
campaias para la explicacion del uso de postes de emergencia.

Se realizan rondines perimetrales en colaboracion con la entonces Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito Federal.

Creacion de dos subcomisiones de trabajo en la CES. La primera para el estudio y la
evaluacion de los Planes Locales de Seguridad y las CLS, y la segunda para el analisis
de los temas que deban ser atendidos por la Comision.

Se lleva a cabo el Primer Seminario de Proteccion Civil y Seguridad para las
dependencias universitarias del Centro Historico.
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2004

2004

2004

2004

2004/02

2004/02

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2005

2006

Disefio cuatro programas prioritarios en Proteccion Civil: a) reforzamiento de la
coordinacion institucional interna y externa; b) ampliacion de grupos estudiantiles de
voluntarios de respuesta inmediata; ¢) renovacion paulatina del equipo bésico de H.
Cuerpo de Bomberos; y 4) elaboracion de programas internos de Proteccion Civil.

Se incrementan los postes de emergencia dentro del campus de Ciudad Universitaria.

Se llevan a cabo 30 operativos entre la UNAM vy la Secretaria de Movilidad del
Gobierno del Distrito Federal para la detencion de taxis irregulares.

Se realiza el censo de comercio no autorizado en Ciudad Universitaria de la UNAM.

La CES acuerda revisar la integracion de la CLS y difundir entre la poblacion
universitaria su importancia.

La CES reconoce la necesidad de formular una campana permanente de cultura de la
prevencion.

Se incrementa en 38 unidades el parque de transporte interno gratuito, con lo que se
tiene la capacidad de proveer de 100 mil a 140 mil traslados diarios. Asimismo se
crea por trabajadores y estudiantes voluntarios la “brigada vial” con el fin de agilizar
la circulacion e impulsar la cultura vial.

Con la intencidon de disminuir los accidentes y la mortandad en la Av. Insurgentes,
en su tramo colindante con Ciudad Universitaria, se colocan reductores de velocidad
en ambos sentidos.

Creacion y establecimiento progresivo del programa “Sendero Seguro” para mejorar
las condiciones en que la comunidad universitaria se desplaza de Ciudad
Universitaria, entidades académicas y dependencias universitarias, a los medios de
transporte publico.

La CES publica en la Gaceta UNAM las Recomendaciones para Fortalecer la
Seguridad en el Bachillerato.

Se establecen seis estrategias de seguridad: 1) transporte y vialidad; 2) Proteccion
Civil; 3) capacitacion a la comunidad; 4) fortalecimiento de la vigilancia; 5)
descentralizacion de la vigilancia; y 6) fortalecimiento de la CES.

Se impulsa el teléfono 01-800 con la Unidad de Atencion para el Seguimiento de
Denuncias de la Oficina del Abogado General.

Se lleva a cabo el Primer Simposio Internacional de Proteccion Civil organizado por
la UNAM vy la Secretaria de Gobernacion.

Ampliacion de campafias sobre la Guia Universitaria de Proteccion, ;Qué hacer en

caso de sismo e incendio? y ;Qué hacer en caso de derrame de liquidos inflamables?,
entre otros.
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2006/08

2006/09

2007/02

2007/02

2007/07

2007/08

2007/10

2008/12

2011

2012

2012/08

2013

2013

2013

La CES actualiza el Instructivo para la Creacion y Operacion de las Comisiones
Locales de Seguridad.

Durante el XX aniversario del Sistema Nacional de Proteccion Civil, la UNAM
recibe un reconocimiento por su destacada participacion y contribucion en acciones
de prevencion, auxilio y recate de pobladores en caso de desastre.

Publicacion de los Lineamientos de Seguridad para la Operacion del Sistema de
Transporte y Vialidad dentro de Ciudad Universitaria.

Puesta en marcha del Sistema de Transporte Universitario Pumabus para mejorar la
vialidad y proporcionar un sistema de transporte interno gratuito, moderno y eficaz.
Esta medida es acompafiada con la introduccion de un carril confinado para sus
unidades, el mejoramiento de las condiciones de vialidad para peatones y ciclistas, y
la eliminacion del estacionamiento sobre vialidades desplazandolo a
estacionamientos remotos. Esta medida tuvo una disminucion directa en el robo de
vehiculos y autopartes.

El Campus Central de Ciudad Universitaria es inscrito en la lista del Patrimonio
Mundial de la UNESCO, durante la Sesion 39° del Comité de Patrimonio Mundial
llevada a cabo en Christchurch, Nueva Zelanda.

Publicacion del Plan de Gestion del Campus Central de la UNAM, como parte de la
inclusion del Campus Central en el Patrimonio Mundial de la UNESCO.

Recomendacion de CES para que las CLS elaboren un Plan Anual de Seguridad,
calendaricen sus sesiones e informen sobre sus avances periddicamente.

Publicacion de los Lineamientos Generales para Evitar el Comercio Irregular dentro
de la UNAM.

Creacion de Agencia Especializada del Ministerio Publico para proteger de manera
eficaz a la comunidad, investigar y resolver actos delictivos que se registren en
Ciudad Universitaria o en el 4rea circundante.

Aprobacion de Lineamientos Generales para la Elaboracion de los Programas
Internos de Proteccion Civil de las Dependencias de la UNAM.

Aprobacion de Lineamientos Generales para la Realizacion de Practicas de Campo
de la UNAM.

Aprobacion de los Lineamientos para la Instalacion de Mantas, Pendones y/o
Anuncios Electronicos Informativos en el campus de Ciudad Universitaria.

Aprobacion del Glosario para la Igualdad de Género en la UNAM.

Creacion de la Comision Especial de Equidad de Género del Consejo Universitario.
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2013/03

2014

2014/06

2015/06

2015/06

2015/12

2015/07

2016

2016

2016/08

2016/08

2016/08

2017

2017

Publicacion en Gaceta de los Lineamientos para la Igualdad de Género en la UNAM,
los cuales establecen la obligacion de las autoridades universitarias de concretar la
igualdad a través de acciones de prevencion, deteccion, combate y erradicacion de la
violencia de género dentro y fuera de la UNAM.

Publicacion de los Lineamientos que Regulan el Uso de Equipos de Monitoreo y
Sistemas Tecnologicos para la Prevencion y Gestion de Riesgos en las Instalaciones
Universitarias.

Publicacion del Acuerdo por el que se Establecen Politicas Institucionales para la
Proteccion de los Derechos Humanos en la UNAM.

Actualizacion de los Lineamientos de Seguridad para la Operacion del Sistema de
Transporte y Vialidad dentro del campus de Ciudad Universitaria.

Aprobacion de los Lineamientos Generales para el Servicio de Estacionamientos
Controlados de la UNAM.

Publicacion del Acuerdo que Crea y Establece las Funciones y Estructura de la
Secretaria de Atencion a la Comunidad Universitaria de la Universidad Nacional
Autéonoma de México.

Aprobacion del Codigo de Etica de la UNAM, el cual establece los principios y
valores que deben guiar la conducta de quienes integran la comunidad universitaria,
asi como de aquellas personas que realizan alguna actividad en esta casa de estudios.

Establecimiento de un acuerdo entre la UNAM y el Centro de Comando, Control,
Coémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano (C5) de la CDMX, para el
establecimiento de un “cubiculo” destinado como punto de enlace entre ambas
instituciones ante eventos de alto impacto.

Se realiza el Primer Taller de Integracion de los Planes Locales de Proteccion Civil
y Seguridad de la UNAM.

La CES impulsa el establecimiento de medidas para contrarrestar el impacto de las
convocatorias de concentraciones masivas con fines no universitarios.

Publicacion del Acuerdo por el que se Establecen las Politicas Institucionales para la
Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de Casos de Violencia de Género en
la UNAM.

Puesta en marcha de 25 nuevas unidades Pumabus, para brindar un servicio seguro y
eficiente.

Establecimiento del Sistema de Informacion de las CLS (SICLOS).

La CES emite un exhorto para integrar una Subcomision con Perspectiva de Género
dentro de las CLS.
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2017/04

2017/06

2017/07

2017/08

2017/08

2017/08

2017/09

2017/09

2017/12

2018

2018/02

2018/02

Realizacion del Seminario Retos de la Movilidad Sustentable en la UNAM vy la
CDMX.

Presentacion del Informe sobre la Implementacion del Protocolo para la Atencion de
Casos de Violencia de Género, el cual incluye informacion del 29 de agosto de 2016
al 12 de junio de 2017.

Pronunciamiento del Cuerpo Directivo Académico y Diez Acciones para la
Seguridad en la UNAM. Creacién del Programa “NO Acceso a Taxis Sin Pasaje”.

Actualizaciéon de los Lineamientos para la instalacion de Mantas, Pendones o
Anuncios Electronicos Informativos en el campus de Ciudad Universitaria.

Actualizacion de los Lineamientos que Regulan el Uso de Equipos de Monitoreo y
Sistemas Tecnoldgicos para la Prevencion y Gestion de Riesgos en las Instalaciones
Universitarias.

Actualizacion de los Lineamientos para la Realizacion de Festejos y Actos Similares
dentro de la UNAM.

Emision del Informe sobre las acciones realizadas por la UNAM después del sismo
del 19 de septiembre de 2017 y llamado al pronto restablecimiento de la normalidad
en las actividades académicas y universitarias.

Se otorga a la UNAM el Premio Nacional de Proteccion Civil 2017, por la
elaboracion y puesta en marcha del Atlas de Riesgos Universitario, el cual permite
identificar peligros en sus instalaciones y anticipar escenarios para la puesta en
marcha medidas de mitigacion.

Aprobacion y presentacion del Protocolo de Actuacion para Casos de Sismo dentro
de la UNAM.

Comunicado extraordinario publicado en Gaceta donde se sefiala a los universitarios
la importancia de generar propuestas a través de los Consejos Técnicos y las CLS, y
se promueve el uso de la Unidad para la Atencion y Seguimiento de Denuncias dentro
de la UNAM.

Desplegado del CES en apoyo al Rector de la UNAM con relacion a las medidas de
caracter preventivo y disuasivo implementadas en defensa de la UNAM contra la
inseguridad y el narcomenudeo.

Se emite el Acuerdo que modifica el diverso por el que se Crea y Establecen las
Funciones y Estructura de la Secretaria de Atencion a la Comunidad Universitaria de
la Universidad Nacional Auténoma de México.
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2018/06

2018/08

2018/11

2019/03

2019/08

2020/03

2020/08

2021

2021/12

2021

2022

2022/01

2022/12

2022/12

2023/01

2023/01

2023/02

2023/02

Presentacion del Informe sobre la Implementacion del Protocolo para la Atencion de
Casos de Violencia de Género, el cual incluye informacion del 13 de junio de 2017
al 08 de junio de 2018.

Adquisicion de 10 nuevos autobuses.

Se emite el Acuerdo que crea la Secretaria de Prevencidon, Atencion y Seguridad
Universitaria.

Actualizacién de los Lineamientos Generales para la Elaboracion de los Programas
Internos de Proteccion Civil de la UNAM. En este documento se presentan los
elementos que deben contener los programas internos en armonia con la
normatividad en la materia.

Se entregan 30 nuevas unidades del PUMABUS, con lo que en tres afios se logra la
renovacion total de la flota.

Se crea la Coordinacién para la Igualdad de Género en la UNAM.

Se crea la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad de Atencion de la
Violencia de Género.

Se emiten los Lineamientos Generales para las Actividades Universitarias en el
Marco de la Pandemia de COVID-19 -y su actualizacion.

Aprobacion del Plan Maestro de Seguridad para la UNAM.
Publicacion del Manual Plan Familiar de Proteccion Civil.
Publicacion del Manual Soporte Bésico de Vida y Primeros Auxilios.

Suscripcion del convenio 59497-144-31-1-22 con autoridades de la Red de
Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México.

Publicacion de los Lineamientos de Seguridad de la Informacion en sitios web de la
UNAM.

Publicacion del Glosario de términos de Proteccion Civil.
Publicacion del Glosario de las unidades canofilas.

Suscripcion del convenio RTP/ SPASU/CC/001/2023 con la Red de Transporte de
Pasajeros de la Ciudad de México.

Elaboracion y difusion de la Guia Practica para la Seguridad de Vehiculos y Usuarios
en los Estacionamientos de la UNAM.

Difusion de documentos especializados en materia de proteccion civil
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2023/02

2023/03

2023/05

2023/06

2023/06

2023/06

2023/10

2023/10

2023/10

2023/10

2024/01

2024/06

2024/06

2024/07

2024/07

2024/11

Publicacion de la Guia de Estandares Minimos y Deseables para el Equipamiento de
Seguridad de las Entidades Académicas y Dependencias Universitarias de la UNAM.

Emision de los Criterios Generales para la Operacion Diaria.

Aprobacion y publicacion de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y
Actualizaciéon del Plan Anual de Trabajo, de los Programas de Seguridad y
Proteccion Civil, asi como los Informes que realizan las Comisiones Locales de
Seguridad de las Entidades Académicas y Dependencias Administrativas.

Publicacion de la Guia para una visita de prevencion del riesgo.

Elaboracion y publicacion de las Directrices generales en torno a la seguridad de la
Informacién que obra en los sistemas informaticos de la UNAM.

Elaboracion y publicacion de los Lineamientos y recomendaciones para el resguardo
de informacion electrénica

Publicacion del Manual Introduccion a la Proteccion Civil.

Emision de la Guia para Elaborar el Plan Anual de Trabajo de las Comisiones Locales
de Seguridad de las Entidades Académicas y Dependencias Administrativas.

Emision de la Guia para elaborar el Programa de Seguridad Fisica de las Entidades
Académicas y Dependencias Administrativas

Emision de la Guia para elaborar el Programa Interno de Proteccion Civil de las
Entidades Académicas y Dependencias Administrativas

Actualizacion de la suscripeion del convenio RTP/SPASU/CC/001/2024 con la Red
de Transporte de Pasajeros de la Ciudad de México.

Emision de los Lineamientos de prevencion y control que deben cumplir las personas
que acudan a espacios universitarios con animales de compaiiia

Emision de los Lineamientos Generales para el uso de los Laboratorios en la UNAM

Emision de los Lineamientos Generales para la Movilidad Integral en Ciudad
Universitaria

Actualizaciéon de los Lineamientos que regulan el uso de equipos y sistemas
tecnologicos de seguridad en las instalaciones universitarias, posterior a su

aprobacion se publicaron en Gaceta.

Actualizacién del Protocolo para la Identificaciéon y el Manejo del Riesgo de
Autolesion y/o Suicidio en la Comunidad Universitaria.
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ANEXO 2. ATRIBUCIONES DE LA CES, LAS CLS Y LA SPAMSU

Comision Especial de Seguridad del Consejo Universitario (CES)

En 1985, se cred la CES del Consejo Universitario, que es un cuerpo colegiado especializado para el
estudio, analisis y reforzamiento de las condiciones de seguridad, y para la lucha contra la violencia y
otros ilicitos dentro de la UNAM.

Tiene entre otras atribuciones, las siguientes:

e Realizar un diagnostico objetivo y permanente sobre la incidencia de actos de violencia y otros ilicitos
y demas relacionados con la seguridad, que se cometan en las instalaciones universitarias y sus
inmediaciones, y que vayan en detrimento de la Institucion o de su comunidad;

e Conocer, atender, resolver en su caso y dar trdmite a las denuncias y quejas que los miembros de la
comunidad universitaria le presenten sobre actos de violencia u otros ilicitos, y demas relacionados con
la seguridad, que sean cometidos en la UNAM, haciendo acopio de los elementos de prueba aportados
por los denunciantes o quejosos y aquellos otros que estime pertinentes;

e Realizar acciones preventivas con relacion a los actos de violencia y otros ilicitos que se susciten en la
UNAM, a través de una labor educativa, de orientacion, de apoyo y de asesoria, tomando las medidas
pertinentes que sean de su estricta competencia y en coordinacion con las instancias respectivas, con
objeto de ubicar, controlar y erradicar dichos actos;

e Promover los estudios necesarios y desarrollar las acciones pertinentes para la prevencion y auxilio en
caso de siniestro;

e Establecer la interaccion de la propia Comisidn con y entre las instancias existentes o que se creen en
la UNAM, que pudieran tener relacion con sus atribuciones y funciones. En tal sentido, la Comision se
apoyara en las dependencias que para el efecto determine, las que coadyuvaran con ella en los términos
que para el caso se acuerde;

e Promover acciones que estimulen a la comunidad universitaria para que participe activamente con la
propia Comision en el cumplimiento de los objetivos de ésta;

e Crear o desarrollar los mejores canales de comunicacion y relacion con y entre la comunidad e
instancias universitarias, para el cumplimiento de su cometido, y

e Estudiar y establecer los lineamientos, los procedimientos, las reglamentaciones y las recomendaciones
pertinentes que, en su caso, se someteran a la aprobacion de la autoridad competente de la UNAM.

Comisiones Locales de Seguridad (CLS)

De conformidad con los “Lineamientos para la Creacion y Operacion de las Comisiones Locales de
Seguridad de la Universidad Nacional Autonoma de México” aprobado el 22 de mayo de 2023, las CLS
son: Cuerpos colegiados con cardcter ejecutivo, en el que participan todos los sectores de la comunidad
universitaria, debe existir una en cada entidad académica o dependencia administrativa y se integra
atendiendo condiciones particulas. Tiene la mision de conocer, estudiar, proponer, generar y establecer
medidas de prevencion y atencion tendientes al reforzamiento de la seguridad y de la proteccion civil de
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la comunidad universitaria, coadyuvando con ello al rechazo de todas las manifestaciones de violencia,
asi como actos ilicitos que afectan a su comunidad.

Secretaria de Prevencion y Apoyo a la Movilidad y Seguridad Universitaria

El 30 de septiembre de 2024, fue expedido por el Rector Leonardo Lomeli Vanegas y publicado en la
Gaceta UNAM, el “Acuerdo por el que se actualiza la denominacion y se modifican la estructura y
funciones de la Secretaria de Prevencion, Atencion y Seguridad Universitaria de la Universidad
Nacional Autonoma de México, para quedar como Secretaria de Prevencion y Apoyo a la Movilidad y
Seguridad Universitaria de la Universidad Nacional Autonoma de México™.

La SPAMSU desarrolla e impulsa de politicas universitarias en materia de seguridad, prevencion y
atencion de riesgos, de servicios generales, movilidad y transporte; asi como actualizar e implementar el
Plan Maestro de Seguridad para la UNAM en coordinacion con las instancias respectivas y de acuerdo
con la normatividad universitaria. Para cumplir con sus funciones, cuenta con las siguientes areas:

I. Coordinacion de Educacion en Prevencion y Seguridad;

II. Coordinacion de Andlisis y Concertacion;

III. Coordinacion de Proyectos y Programas de Prevencion y Seguridad;
IV. Coordinacion de Enlace con Instancias de Gobierno;

V. Coordinacién de Planeacion Institucional;

VI. Direccion General de Andlisis Proteccion y Seguridad Universitaria, y
VII. Direccion General de Servicios Generales y Movilidad.

En el Acuerdo VI se establece que una de las atribuciones de la Coordinacion de Proyectos y Programas
de Prevencion y Seguridad es la elaboracion del Plan Maestro de Seguridad-UNAM, que contiene la
politica institucional orientada en materia de prevencion, seguridad, proteccion civil y movilidad, para la
salvaguarda de la integridad de las personas e instalaciones dentro de los Campus universitarios.
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